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Comune cii Modena

GRUPPO CONSILIARE MOVIMENTO 5 STELLE

PROTOCOLLO GENERALE n° 6332 del 08/01/2024

Modena, 08.01.2024
Al Sindaco di Modena, Muzzarelli Giancarlo
Al Presidente del Consiglio Comunale, Poggi Fabio
E p.c.
Giunta del Comune di Modena

Consiglieri comunali del Comune di Modena

INTERROGAZIONE

Oggetto: Caso cibo scadente in Cra Ramazzini. Chi controlla la qualita e come garantirla in modo
costante

Premesso che:

e |l caso, riportato dagli organi di informazione, relativo alla proteste degli ospiti e degli operatori
della residenza per anziani Ramazzini di Modena, gestita dalla Cooperativa Domus, rispetto alla
qualita del cibo servito attraverso affidamento del servizio alla societa Cirfood, ha riportato
I'attenzione sul sistema di controlli di qualita in tale ambito di assistenza alla popolazione
anziana ospita delle strutture protette;

e Cirfood, intervenendo a mezzo stampa, avrebbe replicato alle segnalazioni e alle critiche,
specificando che dai report dei familiari degli ospiti della struttura, condivisi da Domus
Assistenza che gestisce la struttura, non risulterebbero criticita legate alla qualita dei pasti;

e che i responsabili di Cirfood avrebbero fornito la propria disponibilita ad approfondire la
situazione annunciando un incontro con i responsabili della struttura a breve

e tra gli elementi di criticita emersi dalla vicenda ci sarebbero anche gli effetti delle
esternalizzazioni del servizio pasti che comprende diversi passaggi dalla preparazione, al
confezionamento al trasporto che aumenterebbero e capaci di incidere sulla qualita del cibo
stesso, quantomeno rispetto ad una preparazione e ad un servizio gestito sul posto con cucina
interna



e tra gli ulteriori elementi di criticita legati in particolare modo all’esternalizzazione del servizio
pasti, ci sarebbe la frammentazione dei centri di responsabilita, tra direzione della struttura,
cooperativa di gestione e fornitore di pasti esterni, tale per cui, in caso di problematiche, si
rende difficile I'accertamento di eventuali responsabilita;

e lastruttura in questione e convenzionata con il Comune

Si interrogano il Sindaco e ’Assessore competente per sapere

e se al Comune di Modena, risultino segnalazioni rispetto alla qualita dei pasti nella CRA in
oggetto e in generale in altre strutture residenziali per anziani del comune o convenzionate;

e chieil responsabile in caso di segnalazioni o problematiche relative alla qualita del cibo:

e da chi e con quali modalita vengono svolti i controlli sulla qualita del cibo, sia diretti che
indiretti

e se, al di la delle segnalazioni, esistono controlli programmati sulla qualita del cibo, se si con

guale cadenza e chi & tenuto a procedere a tali controlli;

e se confermi la durata ultradecennale del contratto di servizio per l'affidamento della
gestione dei pasti a Cirfood e da quali ragioni & dettata una durata cosi ampia dell’affidamento
del servizio

e qualisiano le condizioni affinché si possa giungere a revocare |'affidamento;

e le ragioni per le quali si & proceduto all’esternalizzazione del servizio pasti, abbandonando
cosi l'utilizzo della cucina interna, probabilmente piu consona ad un servizio delicato,
personalizzato e diretto come quello offerto agli anziani e perché per un periodo
ultradecennale;

e Se e come il comune di Modena sia coinvolto negli incontri annunciati dalla stessa Cirfood a
mezzo stampa, con i responsabili della struttura, al fine di giungere ad una analisi delle criticita,
delle problematiche e ad una auspicabile soluzione;

e Se e con quali tempi ci si possa attendere una soluzione delle problematiche emerse;

I consiglieri firmatari
Barbara Moretti
Andrea Giordani
Enrica Manenti

Giovanni Silingardi

SI AUTORIZZA LA DIFFUSIONE A MEZZO STAMPA



