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Comune di Modena

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE
ANNO 2016

Centro di Responsabilità : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Dirigente Responsabile : LUGLI,FABRIZIO
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ASSETTO ORGANIZZATIVO
Codice Unità Organizzativa Responsabile Inquadramento
10801

Direzione di Settore - Economia, promozione della città e 
servizi al cittadino

LUGLI FABRIZIO Dirigente

10802

Servizio Promozione della città e turismo BERTUGLI GIOVANNI Dirigente
10803

Servizi Demografici e polizia mortuaria TERENZIANI MASSIMO Dirigente
10804

Ufficio Stato Civile e Polizia Mortuaria GIUSTI ELENA PO
10805

Servizio Statistica BIGI GIOVANNI PO
10806

Servizio Amministrativo - Economia, promozione della città e 
servizi al cittadino

GIOVANARDI CLAUDIA Dirigente

10807

Sportello unico attività produttive MACCHIONI GIANFRANCO PO
10808

Sportello unico edilizia GALANTINI VITTORIO PO
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PEG 2016

SEZIONE OBIETTIVI
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0012
Riorganizzazione della gestione per il Cimitero Monumentale di San Cataldo e i Cimiteri 
del Forese

Codice : OE0012

Obiettivo generale : Economicità nell'erogazione dei servizi mediante l'individuazione di modalità gestionali che 
realizzino il migliore impiego delle risorse disponibili 

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : TERENZIANI MASSIMO

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

9.500%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Anticorruzione : Si Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

BELTRAMI-ANTONELLA Categoria C

BONFATTI-MIRELLA Categoria C

BUDA-FRANCESCA Categoria C

CARAFOLI-CARLA Categoria C

DE MATTIA-RITA Categoria C

FORNACIARI-DANIELA Categoria C

GIUSTI-ELENA PO

GRECO-ALESSIA Categoria C

GUALTIERI-PAOLA Categoria C

LATINO-RAFFAELA ANTONIA Categoria C

LUGLI-FABRIZIO Dirigente

NEVIANI-MILENA Categoria D
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Collaboratori Inquadramento

PALTRINIERI-GIULIA Dirigente

SBREGHI-CRISTIANA Categoria C

SCACCHETTI-ANGELA Categoria C

TERENZIANI-MASSIMO Dirigente

VICO-CARMELA Categoria C

ZEPPETELLA-MARIO Categoria B3

ZOBOLI-MARISA Categoria C
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE001201

Titolo : Appalto gestione cimiteriale: completamento delle procedure di gara

Descrizione :
Conclusione della valutazione di merito tecnico delle tre offerte presentate dalle ditte partecipanti e aggiudicazione definitiva 
dell'appalto

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
31/03/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-mar-16

NEVIANI-MILENA 1-gen-16 31-mar-16

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 31-mar-16 S

SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-16 31-mar-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

report N. report 40 3,00 3,00 Somma
08

     2016 Agosto 3,00 3,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N.

atti

predispostiN. atti predisposti 60 2,00 4,00 Somma
08

     2016 Agosto 2,00 4,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata conclusa la valutazione di merito
tecnico delle tre offerte presentate dalle 
Ditte partecipanti alla procedura.
Con DD n. 274/2016 è stato aggiudicata 
definitivamente alla ditta Dugoni Scrl la 
concessione dei Servizi Cimiteriali. 
A seguito di ricorso presentato al TAR 
Emilia-Romagna da un concorrente, 
sono state disposte due proroghe al 
vecchio concessionario (fino al 
17/7/2016), fino alla sentenza sul 
ricorso.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico
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Codice : OE001202

Titolo : Assegnazione di aree e manufatti

Descrizione :
Procedura ad evidenza pubblica per l'assegnazione di aree e di manufatti destinati a tomba di famiglia. 

Inizio Previsto:
01/09/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 1-set-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-set-16 31-dic-16 S

ZEPPETELLA-MARIO 1-set-16 31-dic-16

ZOBOLI-MARISA 1-set-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 30 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo
N.

aree N. aree 20 1,00 27,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 27,00 Positivo
N.

opere N. opere 20 2,00 3,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 2,00 3,00 Positivo
N.

bandi N. bandi 30 1,00 0,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Sono state individuate le aree e i 
manufatti liberi disponibili, presenti 
presso il cimitero monumentale di San 
Cataldo e gli altri cimiteri del forese, che 
possono essere assegnati a soggetti 
interessati per la costruzione di tombe a 
sterro o cappelle di famiglia.
Il bando è in corso di preparazione, la 
pubblicazione avverrà appena ottenute 
le perizie circa il valore di aree e 
manufatti.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Pur essendo realizzato l'obiettivo 
specifico, si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. bandi" 
a dicembre (target n. 1 conseguito n. 0)- 
Il Settore segnala che sono state 
individuate le aree e i manufatti liberi 
disponibili, presenti presso il cimitero 
monumentale di San Cataldo e gli altri 
cimiteri del forese, che possono essere 
assegnati a soggetti interessati per la 
costruzione di tombe a sterro o cappelle 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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di famiglia. Il bando è in corso di 
preparazione, ma la pubblicazione 
avverrà non appena il Settore riceverà le
perizie circa il valore di aree e manufatti. 

Obiettivo Specifico

Codice : OE001203

Titolo : Riorganizzazione di alcune tipologie di sepolture particolari 

Descrizione :
Riordino delle sepolture relative ai feti e ai prodotti del concepimento e dei fanciulli nei cimiteri di Modena 

Inizio Previsto:
01/03/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 1-mar-16 31-dic-16 S

ZOBOLI-MARISA 1-mar-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

documenti

predispostiN. documenti predisposti 80 10,00 25,00 Somma
08

     2016 Agosto 10,00 25,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N.

eventi N. eventi 20 10,00 156,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 122,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 10,00 34,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Si è proceduto al riordino del campo feti 
e prodotti del concepimento presso il 
Cimitero di San Cataldo procedendo ad 
esumare 100 fosse.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Si è conclusa l'esumazione delle fosse 
giunte a scadenza nel campo fanciulli 
del Cimitero di San Cataldo. L'occasione
ha consentito di riorganizzare una parte 
del campo, introducendo nuove tipologie
di manufatti e l'inghiaiamento dei 
passaggi, migliorandone l'estetica e la 
funzionalità. La distesa di ghiaia come 
azione di riqualificazione è stata 
introdotta anche nel campo adulti dello 
stesso cimitero metropolitano. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico
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Codice : OE001204

Titolo : Istituzione dell'ufficio decessi

Descrizione :
Avvio del nuovo ufficio che ha unificato le procedure afferenti le denunce di morte, le pratiche di cremazione dei defunti, 
affidamento e dispersione delle ceneri (adempimenti di competenza dell'Ufficio di Stato Civile) e i decreti di trasporto dei 
cadaveri (adempimento di competenza dell'Ufficio di Polizia Mortuaria) 

Inizio Previsto:
07/01/16

Fine Prevista:
30/09/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 7-gen-16 30-set-16

BONFATTI-MIRELLA 7-gen-16 30-set-16

BUDA-FRANCESCA 7-gen-16 30-set-16

CARAFOLI-CARLA 7-gen-16 30-set-16

DE MATTIA-RITA 7-gen-16 30-set-16

FORNACIARI-DANIELA 7-gen-16 30-set-16

GIUSTI-ELENA 7-gen-16 30-set-16 S

GUALTIERI-PAOLA 7-gen-16 30-set-16

SBREGHI-CRISTIANA 7-gen-16 30-set-16

ZOBOLI-MARISA 7-gen-16 30-set-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

accessi N. accessi 100 2.542,00 2.794,00 Somma
08

     2016 Agosto 1.792,00 1.792,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 750,00 1.002,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
L'avvio del nuovo Ufficio decessi ha 
permesso alle agenzie di onoranze 
funebri di accedere, per il disbrigo delle 
pratiche relative ai funerali, ad un unico 
ufficio semplificando l'accesso delle 
stesse ditte ai servizi di Stato Civile e di 
Polizia Mortuaria.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
E' pienamente entrato a regime il nuovo 
ufficio decessi con il disbrigo unificato di 
funzioni prima ripartite su unità 
organizzative diverse; l'istituzione del 
nuovo ufficio ha agevolato i rapporti con 
le agenzie di onoranze funebri. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico
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Codice : OE001205

Titolo : Avvio della nuova gestione della concessione del servizio cimiteriale

Descrizione :
Approntamento sperimentale di un percorso informatico per la gestione delle pratiche di sepoltura che progressivamente 
sostituisca le distinte cartacee delle prenotazioni dei funerali e delle operazioni cimiteriali 

Inizio Previsto:
09/05/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 9-mag-16 17-lug-16

TERENZIANI-MASSIMO 18-lug-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

sistemi N. sistemi 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
La nuova concessione dei servizi 
cimiteriali è stata avviata, dopo 2 
proroghe al precedente concessionario, 
il 18/07/2016, causa ricorso presentato 
al Tar dell'Emilia-Romagna. Sono stati 
effettuati incontri preliminari per l'avvio di
un nuovo percorso informatizzato 
finalizzato alla semplificazione delle 
pratiche relative ai funerali e alle 
operazioni cimiteriali 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
E' stato avviato il nuovo contratto di 
concessione dei servizi cimiteriali con la 
ditta Dugoni Scarl, aggiudicataria della 
procedura di selezione, assicurando 
continuità alle prestazioni funerarie 
destinate ai cittadini.
Presso l'ufficio di Polizia Mortuaria è 
cominciato l'impiego del nuovo software,
fornito dalla ditta concessionaria, per la 
gestione delle sepolture e delle altre 
operazioni cimiteriali.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE001206

Titolo : Cimitero Aldo Rossi 

Descrizione :
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Analisi di fattibilità della costruzione relativa al completamento del progetto di Aldo Rossi 

Inizio Previsto:
01/06/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 1-giu-16 18-lug-16

LUGLI-FABRIZIO 1-giu-16 31-dic-16 S

TERENZIANI-MASSIMO 18-lug-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

consultazioniN. consultazioni 50 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
N.

documenti

predispostiN. documenti predisposti 50 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Si sono avviati i confronti per la 
valutazione della fattibilità e opportunità 
di procedere al completamento del 
Cimitero A. Rossi, previa progettazione 
specifica.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Si sono raccolti dati sui decessi, sulle 
sepolture, sulle cremazioni per valutare 
come le nuove tendenze sulla 
destinazione dei defunti possono 
incidere sulle esigenze future di loculi. 
L'incrocio con i dati sulla disponibilità di 
loculi costituiranno la base di riflessione 
per l'impostazione della politica 
cimiteriale cittadina e la scelta circa 
l'eventuale completamento del cimitero 
A. Rossi.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0013

Innovazioni e sviluppo delle attività dei Servizi Demografici 

Codice : OE0013

Obiettivo generale :
Miglioramento qualitativo dei Servizi e delle Attività dei Servizi Demografici.
Semplificazione delle procedure amministrative per rendere più semplice il rapporto tra il 
cittadino/impresa/ordini professionali e il Comune.

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : TERENZIANI MASSIMO

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

9.789%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Anticorruzione : Si Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

BALDUCCI-NICOLETTA Categoria C

BARONI-MADDALENA Categoria C

BENEVELLI-ROBERTO Categoria C

BESUTTI-FILIPPO GILBERTO Categoria C

BONFATTI-MIRELLA Categoria C

BORSI-LAURA Categoria B3

BUDA-FRANCESCA Categoria C

CABRINI-ANNA MARIA Categoria C

CAPPI-FIORELLA Categoria C

CARAFOLI-CARLA Categoria C

CARRACILLO-ORNELLA Categoria C

CHELI-LORELLA Categoria C
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Collaboratori Inquadramento

DE MATTIA-RITA Categoria C

FORNACIARI-DANIELA Categoria C

GANZERLA-GABRIELLA Categoria C

GENTILINI-CLAUDIA Categoria C

GIUSTI-ELENA PO

GRECO-ALESSIA Categoria C

IONNI-PATRIZIA Categoria C

LATINO-RAFFAELA ANTONIA Categoria C

MONTORSI-PATRIZIA Categoria C

PALTRINIERI-GIULIA Dirigente

POGGI-CLAUDIO Categoria C

PRANDINI-RAFFAELE Categoria C

RAVASIO-SARA Categoria C

REGHIZZI-SUSANNA Categoria C

RIVI-SIMONETTA Categoria D

ROCCAFORTE-ILARIA Categoria D

ROMANI-RINA Categoria C

ROSTI-GIULIANA Categoria D

SILVESTRI-RAFFAELE Categoria C

TERENZIANI-MASSIMO Dirigente

VICO-CARMELA Categoria C

ZARAMELLA-FRANCA Categoria C

ZOBOLI-STEFANO Categoria C
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE001301

Titolo : Progetto reti diffuse - certificazione on-line 

Descrizione :
Possibilità di rilasciare la certificazione anagrafica (residenza e stato di famiglia) presso locali commerciali, sportivi, sedi di 
associazioni di volontariato dislocate nelle frazioni della città. 
Estensione delle convenzioni per il rilascio della certificazione on-line anche alle federazioni sportive.

Inizio Previsto:
01/05/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16

ROSTI-GIULIANA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

accordi

predispostiN. accordi predisposti 100 2,00 2,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Approvata con Delibera di Giunta n. 
273/2016 la convenzione con la prima 
polisportiva cittadina, finalizzata 
all'utilizzo da parte della stessa dei 
Servizi Demografici on-line per ottenere, 
in via sperimentale, il rilascio della 
certificazione anagrafica con timbro 
digitale necessaria per l'iscrizione degli 
atleti alla F.I.G.C.. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Estesa ad una seconda importante 
Polisportiva cittadina la convenzione tipo
approvata per il rilascio on line delle 
certificazioni anagrafiche per l'iscrizione 
degli atleti alla F.I.G.C., direttamente 
presso la polisportiva stessa. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE001302

Titolo : Semplificazione delle liste elettorali
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Descrizione :
Implementazione del progetto di digitalizzazione della tenuta ed aggiornamento delle liste elettorali anche con riguardo alla 
operatività della Commissione Elettorale Circondariale 

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
31/10/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-ott-16

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-ott-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-ott-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

stati

di

avanzamentoN. stati di avanzamento 100 2,00 2,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
In occasione della 1° revisione 
semestrale dell'anno (giugno 2016) le 
liste elettorali tenute dall'Ufficio 
Comunale nonché quelle tenute dalla 
Commissione Elettorale Circondariale 
sono state completamente 
informatizzate.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Le liste elettorali sono state 
completamente informatizzate, sia quelle
tenute dagli uffici comunali che quelle 
della commissione elettorale 
circondariale. Dalla revisione dinamica in
poi (luglio 2016) sono stati digitalizzati 
anche tutti gli aggiornamenti intervenuti 
successivamente, compresi quelli 
precendenti la consultazione 
referendaria del 4 dicembre 2016. 
Dopo il Convegno Nazionale Anusca del
dicembre 2016, moltissimi Comuni 
italiani stanno contattando l'Uffico 
Elettorale di Modena per avere 
informazioni sulla nuova procedura, in 
quanto durante il Convegno il 
Responsabile del Servizo Elettorale 
presso il Ministero dell'Interno, dott. 
Fabrizio Orano, ha comunicato che in 
Italia i Comuni che hanno digitalizzato 
anche le liste generali sono solamente 
due tra cui Modena e ha inviato tutti i 
Comuni italiani ha sperimentare la 
digitalizzazione delle liste. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :



16

Obiettivo Specifico

Codice : OE001303

Titolo : Concessione della Cittadinanza italiana 

Descrizione :
Avvio di una nuova modalità organizzativa di ricevimento dei giuramenti da parte dei cittadini stranieri. 

Inizio Previsto:
01/03/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-mar-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-mar-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-mar-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-mar-16 31-dic-16 S

VICO-CARMELA 1-mar-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 100 140,00 864,00 Somma
08

     2016 Agosto 80,00 687,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 60,00 177,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata avviata una nuova modalità 
organizzativa che semplifica sia 
l'accesso da parte dei cittadini stranieri 
che il disbrigo delle pratiche da parte 
degli operatori per il giuramento relativo 
alla cittadinanza italiana e per la 
dichiarazione di cittadinanza dei neo 
diciottenni.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
La nuova procedura ha ridotto i tempi di 
attesa da parte dell'utenza, che con un 
unico appuntamento presenta la 
domanda e procede a rendere il 
giuramento. Nello stesso momento molti 
utenti depositano all'ufficio gli atti di 
Stato Civile esteri da trascrivere 
eliminando un ulteriore passaggio 
presso lo sportello. 
L'ufficio è stato agevolato nelle sue 
modalità organizzative riducendo 
l'afflusso di persone. Le nuove modalità 
hanno comportato l'ampliamento della 
formazione di un addetto che si è reso 
autonomo nel ricevere non solo il 
giuramento ma anche tutte le istanze ad 
esso connesse.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Obiettivo Specifico

Codice : OE001304

Titolo : Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente - ANPR 

Descrizione :
Bonifica dei dati anagrafici disallineati con Agenzia delle Entrate e Inps in preparazione del subentro nel sistema anagrafico 
nazionale

Inizio Previsto:
01/05/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-mag-16 30-giu-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-lug-16 31-dic-16

ROSTI-GIULIANA 1-mag-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

eventi N. eventi 50 250,00 7.570,00 Somma
08

     2016 Agosto 150,00 7.570,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 100,00 0,00 Positivo
N.

analisi N. analisi 50 2,00 2,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E ' stata avviata operazione di bonifica 
dei dati anagrafici disallineati con 
Agenzia delle Entrate ed Inps. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Completata l'attività di controllo e 
revisione dei dati anagrafici non in linea 
con gli archivi dell'Agenzia delle Entrate 
e dell'INPS. Le condizioni create 
costituiscono la base per il trasferimento 
dei dati nel costituendo sistema 
anagrafico unico nazionale. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE001305

Titolo : Convivenze di fatto
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Descrizione :
Registrazione della dichiarazione della costituzione delel convivenze di fatto.

Inizio Previsto:
06/06/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

IONNI-PATRIZIA 6-giu-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 6-giu-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 6-giu-16 31-dic-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-ago-16 31-dic-16

ROSTI-GIULIANA 6-giu-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 6-giu-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

dichiarazioniN. dichiarazioni 100 38,00 34,00 Somma
08

     2016 Agosto 13,00 13,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 25,00 21,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Sono state registrate le pirme 
dichiarazioni di costituzione della 
convivenza di fatto.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Messo a regime il sistema di raccolta 
delle dichiarazioni di costituzione della 
convivenza di fatto. Istituito apposito 
registro per raccogliere i dati dei soggetti
interessati dal nuovo istituto giuridico.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Pur essendo realizzato l'obiettivo 
specifico, si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. 
dichiarazioni" a dicembre (target n. 25 
conseguito n. 21)-

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE001306

Titolo : Unioni Civili

Descrizione :
Raccolta delle dichiarazioni di costituzione di Unione Civile.

Inizio Previsto:
06/06/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 6-giu-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 6-giu-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 6-giu-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 6-giu-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 6-giu-16 31-dic-16

GRECO-ALESSIA 6-giu-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 6-giu-16 31-dic-16 S

VICO-CARMELA 6-giu-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

appuntamentiN. appuntamenti 100 19,00 21,00 Somma
08

     2016 Agosto 9,00 9,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 10,00 12,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata avviata la procedura on-line per 
la prenotazione degli appuntamenti per 
l'acquisizione provvisoria delle Unioni 
Civili.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
La procedura on-line utilizzata per le 
unioni civili rispetta le stesse modalità 
previste per i matrimoni civili e religiosi 
nonostante le peculiarità previste dalla 
Legge. Pertanto anche per le Unioni 
Civili si è scelto come mezzo di 
comunicazione prioritario il web e l'email 
oltre al telefono, escludento così la 
necessità per l'utenza di incontri presso 
l'Ufficio di Stato Civile. E' assolutamente 
garantita la stessa tempistica dei 
matrimoni civili per la prenotazione delle 
sale comunali. La provvisorietà di alcuni 
aspetti della procedura esiste ancora in 
quanto si è in attesa dei Decreti 
legislativi in materia. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE001307

Titolo : Matrimoni civili e religiosi

Descrizione :
Semplificazione delle procedure di pubblicazione dei matrimoni civili e religiosi. 

Inizio Previsto:
06/06/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:



20

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 6-giu-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 6-giu-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 6-giu-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 6-giu-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 6-giu-16 31-dic-16

GRECO-ALESSIA 6-giu-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 6-giu-16 31-dic-16 S

VICO-CARMELA 6-giu-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

procedureN. procedure 50 6,00 6,00 Somma
08

     2016 Agosto 6,00 6,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N.

pubblicazioniN. pubblicazioni 50 150,00 131,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 150,00 131,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Implementata la procedura di 
pubblicazione dei matrimoni tramite il 
rinnovo del sistema degli appuntamenti 
on-line che permette ai cittadini di 
effettuare l'iter via web.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
La nuova procedura ha permesso di far 
dialogare l'utenza tramite web ed email 
con l'ufficio consentendo all'utenza di 
fissare la data della cerimonia civile e 
scegliere la sala senza bisogno di 
recarsi presso il Municipio. La nuova 
procedura informatica, connessa a 
quella degli appuntamenti on-line, 
accessibile dagli operatori è costruita in 
modo da far rispettare tutte le fasi 
procedurali e ridurre i margini di errore. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Pur essendo realizzato l'obiettivo 
specifico, si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. 
pubblicazioni" a dicembre (target n. 150 
conseguito n. 131)-

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE001308

Titolo : Nuova carta d'identità elettronica

Descrizione :
Avvio sperimentazione di rilascio delle Carte di Identità Elettroniche (CIE) secondo nuove modalità definite dal Ministero 
dell'Interno in collaborazione con il Poligrafico della Zecca dello Stato.
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Inizio Previsto:
01/09/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-set-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-set-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-set-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-set-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-set-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-set-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-set-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-set-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-set-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-set-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-set-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-set-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-set-16 31-dic-16

ROSTI-GIULIANA 1-set-16 31-dic-16

SILVESTRI-RAFFAELE 1-set-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-set-16 31-dic-16 S

ZARAMELLA-FRANCA 1-set-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

prodotti N. prodotti 100 150,00 509,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 150,00 509,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Avviato a fine estate il rilascio delle 
Carte d'Identità Elettroniche secondo le 
nuove modalità stabilite dal Ministero 
dell'Interno. Approntate le postazioni, 
con le attrezzature fornite dallo stesso 
Ministero, al fine di estendere il nuovo 
modello di documento nei primi mesi del 
2017 a tutti i cittadini richiedenti il 
rinnovo del documento personale di 
identità.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0014
Analisi della Popolazione residente a Modena nel primo trentennio del XXI secolo: 
dinamiche passate e future

Codice : OE0014

Obiettivo generale : Analizzare la struttura demografica della Popolazione residente a Modena negli ultimi 15 anni e 
di quella che vi risiederà nei prossimi 15 anni

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/17

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : BIGI GIOVANNI

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Anticorruzione : No Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

ANNOVI-CRISTINA Categoria C

BIGI-GIOVANNI PO

CIPOLLI-STEFANO Categoria C

SOLA-FABIO Categoria C
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE001401

Titolo : Analisi demografica della popolazione residente al 31 dicembre 2015

Descrizione :
Nuova analisi sulla popolazione a distanza di un anno dalla precedente per riverificare le dinamiche demografiche in atto.

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
30/04/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 30-apr-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 30-apr-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 30-apr-16

SOLA-FABIO 1-gen-16 30-apr-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

analisi N. analisi 100 1,00 2,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 2,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Analisi effettuate in occasione della 
preparazione delle tavole sulla 
demografia per l'annuario statistico 2015
e la stesura del punto 2.1.1 del dup 
2017-2019.
Contestualmente sono state analizzate 
le dinamiche demografiche in atto ad 
uso della proiezione demografica con 
particolare attenzione alla natalità.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE001402

Titolo : Aggiornamento delle basi dati necessarie alla proiezione demografica

Descrizione :
Aggiornamento delle serie storiche dei movimenti migratori, tassi di fecondità e mortalità necessari alla proiezione delle 
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popolazione e predisposizione di estrapolazioni dei predetti tassi per i prossimi 15 anni.

Inizio Previsto:
01/05/16

Fine Prevista:
30/06/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BIGI-GIOVANNI 1-mag-16 30-giu-16 S

SOLA-FABIO 1-mag-16 30-giu-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

procedureN. procedure 100 3,00 3,00 Somma
08

     2016 Agosto 3,00 3,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
aggiornate le basi dati con le serie 
soriche concernenti i movimenti in 
entrata(nascite ed immigrazioni) ed in 
uscita(morti ed emigrazioni) e le altre 
basi dati da utilizzare per la proiezione: 
residenti al 31 12 2015 per singolo anno 
e sesso, la serie storica dei tassi di 
capifamiliarietà e le altre serie storiche.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE001403

Titolo : Proiezione della popolazione futura.

Descrizione :
realizzazione di una proiezione demografica in base ai movimenti demografici registrati sino al 31 dicembre 2015 tenendo 
conto delle evoluzioni in corso d'anno

Inizio Previsto:
01/09/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BIGI-GIOVANNI 1-set-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

studi N. studi 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Approntata una proiezione della 
popolazione residente durante il mese di
settembre 2016. Presentata mediante 
power point al Convegno dell'Unione 
Statistica dei Comuni Italiani il 17 ottobre
2016 a Prato.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0035

Incremento del valore del brand Modena e potenziamento del sistema dell'accoglienza

Codice : OE0035

Obiettivo generale : Migliorare la "destination reputation" della città sul mercato turistico attraverso servizi di 
accoglienza efficienti e competitivi 

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : BERTUGLI GIOVANNI

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Promozione delle eccellenze e del turismo

Anticorruzione : No Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

BERTUGLI-GIOVANNI Dirigente

BONETTI-PAOLA Categoria D3

DE COL-ALESSANDRA Categoria B

KARPPINEN-ANNE MAARIT Categoria C

ORI-DANIELA Categoria D3
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE003501

Titolo : Formalizzazione contratti e convenzioni per servizi di accoglienza e visite guidate a monumenti 
cittadini

Descrizione :
Elaborazione contratti di appalto di servizi e relativa stipula per garantire il servizio di accoglienza turistica e la gestione di 
visite guidate, nonchè l'apertura di siti monumentali cittadini e di location d'eccellenza in occasione di fiere e manifestazioni

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
31/08/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-gen-16 31-ago-16 S

BONETTI-PAOLA 1-gen-16 31-ago-16

DE COL-ALESSANDRA 1-gen-16 31-ago-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-gen-16 31-ago-16

ORI-DANIELA 1-gen-16 31-ago-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 100 4,00 4,00 Somma
08

     2016 Agosto 4,00 4,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Tutti i contratti/atti/convenzioni 
programmati sono stati stipulati come da
previsione:
-Convenzione tra Comune e Basilica 
Metropolitana di Modena del 2/03/2016 
(validità dal 17/02/2016 al 17/02/2018); 
-Rinnovo contratto di appalto di servizi 
tra Comune e ModenaTur e Seta SpA 
del 17/03/2016 (validità dal 1/02/2016 al 
31/01/2018);
-Rinnovo contratto di appalto di servizi 
tra Comune e Ars/Archeosistemi del 
23/05/2016 (validità dal 1/05/2016 al 
30/04/2017);
-Proroga tecnica Convenzione tra 
Comune e Consorteria dell'aceto 
balsamico tradizionale di Modena 
(validità dal 1/05/2015 al 1/05/2016 
proroga fino al 31/12/2016 con 
Determina Dirigenziale 705 del 
29/04/2016).

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
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Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE003502

Titolo : Realizzazione corso Benvenuto Turista

Descrizione :
Percorso di qualificazione di operatori e attività commerciali per soddisfare visitatori e turisti e realizzazione del corso 
Benvenuto Turista 

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
31/08/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-gen-16 31-ago-16 S

BONETTI-PAOLA 1-gen-16 31-ago-16

DE COL-ALESSANDRA 1-gen-16 31-ago-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-gen-16 31-ago-16

ORI-DANIELA 1-gen-16 31-ago-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 50 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N.

iniziativeN. iniziative 50 5,00 5,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 5,00 5,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Si conferma la programmazione. Sono 
stati realizzati i due moduli formativi: 
corso di marketing e visite guidate in 
territorio.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Sono state realizzate con successo le 
iniziative previste e il modulo formativo 
del corso di Inglese per tre livelli di 
formazione. Si è svolta anche una serata
conclusiva di presentazione dei riisultati 
con consegna dei rispettivi attestati di 
partecipazione agli intervenuti al corso.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Obiettivo Specifico

Codice : OE003503

Titolo : Tavolo di promozione per calendario unico

Descrizione :
Creazione di un Tavolo di promozione per attuare relazioni progettuali permanenti, interventi coordinati e programmi condivisi
volti a gestire un Calendario Unico degli eventi in città.

Inizio Previsto:
01/04/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-apr-16 31-dic-16 S

BONETTI-PAOLA 1-apr-16 31-dic-16

DE COL-ALESSANDRA 1-apr-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-apr-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-apr-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 50 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N.

report N. report 50 3,00 3,00 Somma
08

     2016 Agosto 2,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 2,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Con DG n. 295 del 17/06/2016 è stato 
approvato il progetto "Tavolo di 
promozione e calendario unico degli 
eventi". Il prodotto che costituiva uno 
degli obiettivi del Tavolo è stato 
raggiunto; sono stati infatti realizzati un 
calendario unico degli eventi anno 2016 
e un calendario degli eventi 2017 
destinato ai tour operator italiani e 
stranieri (in lingua italiana).
In merito all'Indicatore relativo al numero
report del tavolo di promozione, erano 
stati originariamente previsti 3 incontri, 
dei quali allo stato attuale ne è stato 
realizzato uno solo. L'incontro non 
realizzato (dei 2 in programma ad 
agosto) sarà recuperato nel secondo 
semestre dell'anno. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
SI rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore 
dell'obiettivo specifico "N. report". La 
previsione risulta essere 2, il report a 
consuntivo risulta essere solo 1.
Il Settore motiva il parziale 
raggiungimento per la mancata 
realizzazione di ulteriori incontri sul 
tema, che saranno recuperati nel 
secondo semestre dell'anno.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
E' stato realizzato un incontro nel mese 
di Settembre nel quale è stata condivisa 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :



30

una metodologia di lavoro che ha 
permesso ai diversi componenti del 
Tavolo di predisporre quanto sarebbe 
stato oggetto di un successivo 
appuntamento, rendendo così superflua 
una seconda seduta di consesso 
generale. La selezione degli eventi e la 
loro trasmissione da parte del Tavolo al 
Servizio Promozione ha permesso la 
formulazione del report previsto, cioè la 
redazione e messa on line del 
calendario Unico 2017, versione 
completa, sia per i Tour Operator che 
per turisti individuali e cittadini, nel mese
di Dicembre.
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0037

Progettazione di un sistema di monitoraggio dei flussi turistici in entrata 

Codice : OE0037

Obiettivo generale : Ideazione di una metodologia per identificare target turistici per studiare flussi turistici e 
programmare interventi e attività in maniera efficace.

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : BERTUGLI GIOVANNI

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Promozione delle eccellenze e del turismo

Anticorruzione : No Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

BERTUGLI-GIOVANNI Dirigente

BONETTI-PAOLA Categoria D3

DE COL-ALESSANDRA Categoria B

GORI-ANGELA Categoria D

KARPPINEN-ANNE MAARIT Categoria C

ORI-DANIELA Categoria D3
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE003701

Titolo : Monitoraggio flussi turistici

Descrizione :
Razionalizzare il monitoraggio dei flussi turistici nella città, mediante la predisposizione di un accordo con la Provincia di 
Modena, operando raccolte di dati consultabili in tempi rapidi per consentire all' amministrazione comunale e agli operatori 
economici una efficiente consultazione delle presenza turistiche nelle strutture ricettive con tempi di visualizzazione rapidi ed 
esaustivi per consentire attività di programmazione e scelte più consapevoli nell'utilizzo delle risorse locali.

Inizio Previsto:
01/04/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-apr-16 31-dic-16 S

BONETTI-PAOLA 1-apr-16 31-dic-16

DE COL-ALESSANDRA 1-apr-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-apr-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-apr-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

accordi

predispostiN. accordi predisposti 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
A seguito della Legge Regionale 
25/03/2016 n.4 il soggetto competente 
alla rilevazione statistica sul turismo è la 
Regione Emilia Romagna e non più la 
Provincia; sono stati effettuati incontri 
istituzionali con la Regione al fine di 
poter disporre dei dati di arrivi e 
presenze giornaliere della clientela 
ospite delle strutture ricettive del 
territorio del Comune di Modena con 
cadenza mensile con il maggior dettaglio
possibile. E' stata quindi definita la 
struttura dell'accordo che regolerà i 
rispettivi compiti.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Si è concluso un accordo con la Regione
volto a predisporre un sistema di 
ricognizione delle strutture ricettive del 
territorio comunale, al fine di elaborare 
insieme un percorso di sensibilizzazione 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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di dette strutture, che dovranno fornire in
maniera puntuale e sistematica dati 
idonei ad elaborare le statistiche dei 
flussi turistici.

Obiettivo Specifico

Codice : OE003702

Titolo : Metodologia di rilevazione congiunta dell'afflusso turistico

Descrizione :
Elaborazione tra i diversi enti/istituti interessati da afflusso turistico di una metodologia di rilevazione unitaria di visitatori e 
turisti in ingresso

Inizio Previsto:
01/04/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-apr-16 31-dic-16 S

BONETTI-PAOLA 1-apr-16 31-dic-16

DE COL-ALESSANDRA 1-apr-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-apr-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-apr-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

analisi N. analisi 50 2,00 2,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo
N.

verificheN. verifiche 50 7,00 7,00 Somma
08

     2016 Agosto 4,00 4,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 3,00 3,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata effettuata un'analisi dei principali
luoghi di passaggio, visita e affluenza 
dei turisti in città e sono stati selezionati 
gli enti e gli istituti culturali dove è 
possibile effettuare una rilevazione 
puntuale e statisticamente rilevante. 
Sono stati quindi verificati i sistemi di 
rilevazione attualmente in uso nei 
seguenti istituti: Galleria Civica, Museo 
della figurina, Musei civici, MATA.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
E' stata predisposta e presentata agli 
enti e agli istituti che effettueranno la 
rilevazione una scheda di 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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implementazione unitaria di dati. 
Concordato con i suddetti enti l'avvio 
della rilevazione a partire dal mese di 
gennaio 2017.

Obiettivo Specifico

Codice : OE003703

Titolo : Definizione di un modello di rilevazione 

Descrizione :
Pianificazione di una metodologia di rilevazione delle presenze durante i principali eventi in città

Inizio Previsto:
01/07/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-lug-16 31-dic-16 S

BONETTI-PAOLA 1-lug-16 31-dic-16

DE COL-ALESSANDRA 1-lug-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-lug-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-lug-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

studi N. studi 100 1,00 1,00 Somma
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Sono stati individuati gli eventi nell'anno 
ritenuti idonei a richiamare e attrarre 
visitatori e turisti, motivandoli a 
prenotare almeno 1 pernottamento. I 
principali criteri utilizzati per definire gli 
eventi leader della città sono stati: 
tematismo/tipologia evento, 
localizzazione nella città, modello di 
business, edizioni già realizzate, durata, 
cadenza, piano finanziario e strategia di 
comunicazione e promozione.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
E' stato realizzato, in accordo con i 
Musei Civici, un modulo per un 
questionario da somministrare agli 
utenti, per accertare il gradimento della 
fruibilità del sito UNESCO. Detto modulo
può essere riadattato per effettuare 
rilevazioni di gradimento e delle 
presenze dei principali eventi cittadini.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0041
Aggiornamento e sistematizzazione della regolamentazione in tema di commercio su 
aree pubbliche

Codice : OE0041

Obiettivo generale :

Aggiornamento e revisione dei Regolamenti comunali in materia di commercio su area pubblica 
alla luce delle disposizioni D. Lgs 59/2010 - Direttiva Servizi (recepimento della Direttiva 
comunitaria n. 2006/123/CE, c.d. Direttiva Bolkestein), delle norme transitorie dell'Intesa Stato-
Regioni del 5/7/2012 e della Delibera 485/2013 della Regione Emilia-Romagna.

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : GIOVANARDI CLAUDIA

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Anticorruzione : No Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

BERNARDI-ROSSELLA Categoria C

BERTI-GLORIA Categoria D

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA Categoria D

FEDERZONI-FRANCA Categoria D3

GENOVESE-SABINO Categoria C

GIOVANARDI-CLAUDIA Dirigente

GIOVANARDI-DANIELA Categoria C

GOZZI-ENRICO Categoria C

LOLLI-MADDALENA Categoria D3

MACCHIONI-GIANFRANCO PO

MAGGIO-MARIA ANTONIETTA Categoria C
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Collaboratori Inquadramento

SCHIERA-MASSIMILIANO MARIA Categoria C

VARRI-VALERIA Categoria C

ZARRELLI-ANNARITA Categoria C
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE004101

Titolo : Configurazione software gestionale per gestione dei procedimenti relativi al commercio su area 
pubblica in accordo alle disposizioni normative e regolamentari

Descrizione :
Configurazione del software VBG per la gestione informatica dei procedimenti di autorizzazione, concessione, partecipazione
alla spunta, partecipazione a Fiere e mercati da parte di operatori di commercio su area pubblica, in accordo con i nuovi 
criteri e le disposizioni previste dalle norme di riferimento

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
31/08/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERNARDI-ROSSELLA 1-gen-16 31-ago-16

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-ago-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-ago-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-gen-16 31-ago-16 S

LOLLI-MADDALENA 1-gen-16 31-ago-16

VARRI-VALERIA 1-gen-16 31-ago-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

procedureN. procedure 100 3,00 3,00 Somma
08

     2016 Agosto 3,00 3,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Il software gestionale VBG è stato 
configurato per la trattazione delle 
pratiche di commercio su area pubblica, 
compresa l'estrazione automatizzata dell
istanze sottoposte a controllo campione 
e la configurazione necessaria alla 
formazione delle graduatorie di mercato 
e di spunta secondo i criteri regionali. Gli
operatori hanno iniziato la trattazione 
delle pratiche con il nuovo software in 
data 23/06/2016.
In attesa dell'adeguamento dei 
Regolamenti dei Mercati e delle Fiere 
per recepire le disposizioni normative, 
attualmente in bozza, l'elaborazione 
informatizzata delle graduatorie di 
mercato e di spunta viene fatta secondo 
i vecchi criteri.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle 



38

L'Obiettivo è stato completato al 
31/08/2016 e pertanto lo stato 
d'avanzamento è il medesimo già 
inserito.

Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE004102

Titolo : Revisione e adeguamento dei regolamenti comunali vigenti in materia di commercio su area 
pubblica

Descrizione :
Predisposizione delle bozze dei Regolamenti Comunali relativi a Mercato Albinelli, Fiere Sant'antonio e San Geminiano, 
aggiornati sulla base della normativa e ai nuovi criteri di assegnazione dei posteggi individuati dalla Regione.

Inizio Previsto:
01/06/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERNARDI-ROSSELLA 1-giu-16 31-dic-16

BERTI-GLORIA 1-giu-16 31-dic-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-giu-16 31-dic-16 S

MACCHIONI-GIANFRANCO 1-giu-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

documenti

predispostiN. documenti predisposti 60 1,00 2,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 2,00 Positivo
N.

operatoriN. operatori 40 1.000,00 1.000,00 Somma
08

     2016 Agosto 1.000,00 1.000,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stato predisposta la bozza del 
regolamento Comunale del Mercato 
Albinelli. In fase di predisposizione la 
bozza del regolamento delle Fiere.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Per quanto riguarda il Regolamento del 
Mercato Albinelli, tutto è pronto per 
l'esame da parte della commissione 
consiliare e la successiva approvazione. 
Per quanto riguarda il Regolamento 
delle Fiere Sant'Antonio e San 
Geminiano, l'atto è stato predisposto e 
deve essere portato all'attenzione della 
Giunta Comunale per poi iniziare 
anch'esso l'iter di approvazione. Con 
mail del 21/12/2016, agli atti del Settore, 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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la Dirigente del Servizio Amministrativo 
ha informato l'Assessore della 
conclusione dei lavori tecnici e della 
possibilità di avviare l'iter politico.

Obiettivo Specifico

Codice : OE004103

Titolo : Predisposizione bandi per la riassegnazione dei posteggi di fiere e mercati secondo le disposizioni 
normative

Descrizione :
Predisposizione di un bando-tipo per la riassegnazione di circa 250 posteggi che scadranno a maggio 2017 sulla base dei 
nuovi criteri individuati dalla delibera regionale n. 2012/2013 e dall'Intesa in Conferenza Unificata del 5/7/2012; individuazione
procedure da seguire e attività normative relative

Inizio Previsto:
01/10/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERNARDI-ROSSELLA 1-gen-16 31-dic-16

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

FEDERZONI-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

GENOVESE-SABINO 1-gen-16 31-dic-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16 S

GOZZI-ENRICO 1-gen-16 31-dic-16

MACCHIONI-GIANFRANCO 1-gen-16 31-dic-16

MAGGIO-MARIA ANTONIETTA 1-gen-16 31-dic-16

ZARRELLI-ANNARITA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

documenti

predispostiN. documenti predisposti 80 2,00 6,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 2,00 6,00 Positivo
N.

operatoriN. operatori 20 250,00 279,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 250,00 279,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Sono stati fatti numerosi incontri con il 
gruppo di referenti SUAP afferente al 
Coordinamento Comuni modenesi sul 
Commercio per la predisposizione di un 
bando tipo per tutti i Comuni della 
Provincia.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
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Secondo Stato di Avanzamento :
Predisposti atti tipo per Comuni della 
Provincia (DGC recepimento atti 
regionali, DD ricognizione concessioni in
scadenza e approvazione bando, avvisi 
pubblici, note operatori, istruzioni 
compilazione richieste). Recepiti con 
DGC n. 594/16 tempi, modalità 
selezioni, bando, fissati dalla RER con 
proprie del. di Giunta. Effettuata con DD 
n. 3147/16 ricognizione concessioni in 
scadenza 2017 e approvati con DD n. 
2718/2016 i Bandi per concessioni di 
239 posteggi Mercato Albinelli e Fiera 
S.A.S.G. Curati adempimenti di 
pubblicità relativi ai bandi. 
Il 29/11/16 la RER ha comunicato che 
per le concessioni di area pubblica per 
attività di somministrazione alimenti e 
bevande e rivendita quotidiani e periodici
in chiosco, la pubblicazione bandi debba
avvenire dal 02/01/17 al 31/01/17. Svolta
perciò analoga attività anche per tali 
posizioni, pur non prevista nei 
programmi di lavoro (DGC n. 761/2016, 
DD n. 2705 e n. 2707/16, di ricognizione 
40 concessioni in scadenza e 
pubblicazione bandi).

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE004104

Titolo : Rinnovo delle convenzioni di gestione del Mercati del Lunedì e del Mercato Coperto Albinelli

Descrizione :
Predisposizione dei rinnovi delle convenzioni di gestione del Mercati del Lunedì e del Mercato Coperto Albinelli, in scadenza 
nell'anno 2016

Inizio Previsto:
01/05/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERNARDI-ROSSELLA 1-gen-16 31-dic-16

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16 S

GIOVANARDI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

MACCHIONI-GIANFRANCO 1-gen-16 31-dic-16

SCHIERA-MASSIMILIANO MARIA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 100 4,00 4,00 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

08

     2016 Agosto 0,00 2,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 4,00 2,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata rinnovata con Deliberazione di 
Giunta n. 124 del 29/3/2016 e con 
successiva Determinazione Dirigenziale 
n. 1127 del 29/06/2016 la Convenzione 
per la gestione del Mercato Coperto 
Albinelli, sottoscritta dal Presidente del 
Consorzio Mercato Coperto Albinelli e 
dalla Dirigente del Servizio 
Amministrativo in data 30/06/2016 (PG 
99269) .
In fase di predisposizione gli atti di 
rinnovo della convenzione di gestione 
del Mercato del Lunedì, la cui scadenza 
è nella seconda metà dell'anno.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
E' stata rinnovata con Deliberazione di 
Giunta Comunale n. 741 del 14/12/2016 
la Convenzione di gestione del Mercato 
del Lunedì. L'atto di convenzione è stato 
sottoscritto in data 30/12/2016 dal 
Presidente del Consorzio Il Mercato e 
dal Dirigente Responsabile del Settore 
Economia Promozione della città e 
Servizi al cittadino.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :



42

Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0044

Valorizzazione dell'area Parco Novi Sad.

Codice : OE0044

Obiettivo generale :

Valorizzazione dell'area Parco Novi Sad, spazio del centro storico riqualificato e reso 
particolarmente idoneo per la collocazione di manifestazioni e eventi musicali, attraverso 
l'individuazione e la promozione di concerti o rassegne musicali che possano arricchire la 
programmazione dell'offerta musicale della città e contribuire ad aumentare la visibilità e 
l'attrattività di Modena al di fuori dei confini locali.

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/08/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : BERTUGLI GIOVANNI

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Promozione delle eccellenze e del turismo

Anticorruzione : No Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

BERTUGLI-GIOVANNI Dirigente

GORI-ANGELA Categoria D

ROSSI-LICIA Categoria D3
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE004401

Titolo : Approvazione delle linee guida dell' avviso pubblico finalizzato a raccogliere manifestazione di 
interesse a realizzare concerti o rassegne musicali estive al parco Novi Sad.

Descrizione :
Definizione della planimetria dell'area interessata con ipotesi di collocazione del palco, delle modalità di partecipazione, dei 
requisiti e degli obblighi dei soggetti proponenti.

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
10/02/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-gen-16 10-feb-16 S

GORI-ANGELA 1-gen-16 10-feb-16

ROSSI-LICIA 1-gen-16 10-feb-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Con delibera di Giunta comunale n. 37 
del 02/02/2016 sono state approvate le 
linee guida e i criteri per la valutazione 
delle manifestazioni di interesse da 
raccogliere tramite avviso pubblico. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE004402

Titolo : Approvazione dell' avviso pubblico per la presentazione di manifestazioni di interesse a realizzare 
concerti o rassegne musicali estive al parco Novi Sad.

Descrizione :
Predisposizione e approvazione dell'avviso pubblico per la presentazione di manifestazioni di interesse a realizzare concerti 
o rassegne musicali estive al parco Novi Sad.

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
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01/02/16 29/02/16

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-feb-16 29-feb-16 S

GORI-ANGELA 1-feb-16 29-feb-16

ROSSI-LICIA 1-feb-16 29-feb-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Con DD n. 151 del 11/02/2016 è stato 
approvato l'avviso pubblico con la 
definizione della planimetria dell'area 
interessata con ipotesi di collocazione 
del palco e aree di salvaguardia, le 
modalità di partecipazione, i requisiti e 
gli obblighi dei soggetti proponenti.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE004403

Titolo : Approvazione della graduatoria di merito.

Descrizione :
Raccolta e analisi formale delle manifestazioni di interesse, valutazione dei progetti e approvazione della graduatoria di 
merito.

Inizio Previsto:
15/03/16

Fine Prevista:
31/08/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 15-mar-16 31-ago-16 S

GORI-ANGELA 15-mar-16 31-ago-16

ROSSI-LICIA 15-mar-16 31-ago-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Con DD n. 389 del 18/03/2016 viene 
dato atto che la procedura aperta indetta
con l'avviso pubblico si è conclusa senza
presentazione di domande da parte di 
soggetti interessati.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0045
Gestione digitale delle pratiche cartacee di competenza dello Sportello Unico Attività 
Produttive e dello Sportello Unico Edilizia

Codice : OE0045

Obiettivo generale :

Trasformazione delle pratiche ancora presentate in modalità cartacea, una volta prese in carico 
dal SUAP, in atti digitali, per trattare l'iter procedimentale in materia completamente telematica, 
conseguendo maggiore efficienza e tempi più brevi di trattazione, senza aggravi per i soggetti 
richiedenti; realizzazione di analisi di fattibilità per la trasformazione degli archivi cartacei in 
archivi digitali tramite conservazione sostitutiva e per la dematerializzazione dei progetti edilizi.

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : GIOVANARDI CLAUDIA

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Anticorruzione : No Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

ANDERLINI-FRANCO Categoria A

ANNOVI-DANIELA Categoria C

BERNARDI-ROSSELLA Categoria C

BERTI-GLORIA Categoria D

CAMPA-FRANCESCA Categoria C

CARNEVALI-MONICA Categoria C

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA Categoria D

DI CAMPI-ANTONIO Categoria D

FARINA-GIOVANNI Categoria C

FEDERZONI-FRANCA Categoria D3

FERRARI-MASSIMO Categoria D3
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Collaboratori Inquadramento

GALANTINI-VITTORIO PO

GENOVESE-SABINO Categoria C

GIOVANARDI-CLAUDIA Dirigente

GIOVANARDI-DANIELA Categoria C

GOZZI-ENRICO Categoria C

MACCHIONI-GIANFRANCO PO

MAGGIO-MARIA ANTONIETTA Categoria C

MARTELLOTTA-GIOVANNA Categoria B3

MAURO-MARIA CONCETTA Categoria B

NOCETTI-MORENA Categoria C

PETRIGNANO-FRANCESCO Categoria C

RIPARI-MARIALIDA Categoria C

ROMAGNOLI-PAOLA Categoria D3

SCHIERA-MASSIMILIANO MARIA Categoria C

VIGNUDINI-MASSIMILIANO Categoria A

ZARRELLI-ANNARITA Categoria C
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE004501

Titolo : Semplificazione attività amministrativa tramite implementazione di una procedura per la trattazione 
interamente digitale delle pratiche cartacee

Descrizione :
Implementazione di una procedura per la trattazione interamente digitale delle pratiche cartacee che ancora vengono 
presentate allo Sportello Unico Attività produttive da cittadini e associazioni, soggetti cioè non tenuti alla presentazione 
esclusivamente telematica; messa a punto della procedura da adottare per consentire, una volta presa in carico la pratica 
cartacea, di gestirla in modo esclusivamente digitale e telematico, nel rispetto del Codice dell'Amministrazione Digitale e 
senza aggravi per i soggetti richiedenti.

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
31/08/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-DANIELA 1-gen-16 31-ago-16

BERNARDI-ROSSELLA 1-gen-16 31-ago-16

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-ago-16

CAMPA-FRANCESCA 1-gen-16 31-ago-16

CARNEVALI-MONICA 1-gen-16 31-ago-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-ago-16

FARINA-GIOVANNI 1-gen-16 31-ago-16

FEDERZONI-FRANCA 1-gen-16 31-ago-16

FERRARI-MASSIMO 1-gen-16 31-ago-16

GENOVESE-SABINO 1-gen-16 31-ago-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-gen-16 31-ago-16 S

GIOVANARDI-DANIELA 1-gen-16 31-ago-16

GOZZI-ENRICO 1-gen-16 31-ago-16

MACCHIONI-GIANFRANCO 1-gen-16 31-ago-16

MAGGIO-MARIA ANTONIETTA 1-gen-16 31-ago-16

MARTELLOTTA-GIOVANNA 1-gen-16 31-ago-16

NOCETTI-MORENA 1-gen-16 31-ago-16

PETRIGNANO-FRANCESCO 1-gen-16 31-ago-16

RIPARI-MARIALIDA 1-gen-16 31-ago-16

ROMAGNOLI-PAOLA 1-gen-16 31-ago-16

SCHIERA-MASSIMILIANO MARIA 1-gen-16 31-ago-16

ZARRELLI-ANNARITA 1-gen-16 31-ago-16
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

procedureN. procedure 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Con comunicazione agli uffici del 
27/05/2016 sono state emanate dalla 
Dirigente del Servizio Amministrativo le 
istruzioni sulla protocollazione, 
fascicolazione, conservazione e 
archiviazione dei documenti cartacei. In 
particolare con tale atto sono state date 
disposizioni operative agli uffici per la 
gestione delle richieste cartacee dello 
Sportello Unico Attività Produttive, 
prevedendo che tutto l'iter di trattazione 
della pratica avvenga per via telematica; 
per quanto riguarda l'eventuale rilascio 
del provvedimento finale, esso verrà 
prodotto in formato elettronico con firma 
digitale, e al richiedente verrà 
consegnata una copia conforme in 
formato cartaceo. Le disposizioni 
operative sono entrate in attuazione il 
1/7/2016.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
L'obiettivo è stato concluso al 
31/08/2016. Si conferma pertanto lo 
stato d'avanzamento già inserito

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE004502

Titolo : Elaborazione di studio di fattibilità per archiviazione sostitutiva delle pratiche cartacee di 
competenza del SUAP

Descrizione :
Predisposizione di uno studio volto a definire la fattibilità di un secondo step di digitalizzazione, in cui viene distrutto anche 
l'originale cartaceo: ricognizione del tipo di pratiche cartacee che pervengono al SUAP, messa a punto di procedimento di 
trasformazione in documento digitale, conservazione sostitutiva in archivio, distruzione dell'originale cartaceo secondo le 
regole dettate dal CAD e dai DPCM 21/3/2013 e 13/11/2014 e d'intesa con la Soprintendenza

Inizio Previsto:
01/09/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-DANIELA 1-set-16 31-dic-16

BERNARDI-ROSSELLA 1-set-16 31-dic-16

BERTI-GLORIA 1-set-16 31-dic-16

CAMPA-FRANCESCA 1-set-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CARNEVALI-MONICA 1-set-16 31-dic-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-set-16 31-dic-16

FARINA-GIOVANNI 1-set-16 31-dic-16

FEDERZONI-FRANCA 1-set-16 31-dic-16

FERRARI-MASSIMO 1-set-16 31-dic-16

GENOVESE-SABINO 1-set-16 31-dic-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-set-16 31-dic-16 S

GIOVANARDI-DANIELA 1-set-16 31-dic-16

GOZZI-ENRICO 1-set-16 31-dic-16

MACCHIONI-GIANFRANCO 1-set-16 31-dic-16

MAGGIO-MARIA ANTONIETTA 1-set-16 31-dic-16

MARTELLOTTA-GIOVANNA 1-set-16 31-dic-16

NOCETTI-MORENA 1-set-16 31-dic-16

PETRIGNANO-FRANCESCO 1-set-16 31-dic-16

RIPARI-MARIALIDA 1-set-16 31-dic-16

ROMAGNOLI-PAOLA 1-set-16 31-dic-16

SCHIERA-MASSIMILIANO MARIA 1-set-16 31-dic-16

ZARRELLI-ANNARITA 1-set-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

progetti

predispostiN. progetti predisposti 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata effettuata la ricognizione del tipo
di pratiche cartacee che pervengono al 
SUAP e descritto l'atttuale procedura di 
trattazione delle stesse.
Tali informazioni costituiscono la prima 
sezione del progetto di fattibilità per 
l'archiviazione sostitutiva da sottoporre 
alla Soprintendenza.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
In collaborazione con il Servizio Archivio 
generale e protocollo, è stato messo a 
punto il procedimento di conservazione 
sostitutiva di pratiche che pervengono in 
forma cartacea al SUAP e che vengono 
gestite poi con procedimento telematico,
acquisendo la caratteristica di pratiche 
"miste" dal punto di vista archivistico. 
Elaborata la bozza del documento da 
sottoporre alla Soprintendenza, nel 
quale sono elencati i procedimenti 
interessati da processo di conservazione

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :



51

sostitutiva, esplicitando per ognuno: dati 
protocollazione e classificazione; allegati
al documento analogico; condizione di 
originale unico; stato di esclusione 
rispetto alla condizione di essere 
tipologia documentaria grazie alla quale 
possono essere riconosciuti diritti, doveri
e legittime aspettative di terzi; stato di 
esclusione rispetto a quanto elencato 
nelle tabelle allegate nel PDCM 21/3/13 
(documentazione statale esclusa dalla 
distruzione); % di pratiche miste sul 
totale.

Obiettivo Specifico

Codice : OE004503

Titolo : Analisi costi-benefici di un progetto di dematerializzazione dei progetti edilizi

Descrizione :
Produzione di un'analisi costi-benefici per valutare l'opportunità di procedere alla dematerializzazione dei progetti edilizi

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista:
30/09/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANDERLINI-FRANCO 1-gen-16 31-dic-16

DI CAMPI-ANTONIO 1-gen-16 31-dic-16

GALANTINI-VITTORIO 1-gen-16 31-dic-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16 S

MAURO-MARIA CONCETTA 1-gen-16 31-dic-16

VIGNUDINI-MASSIMILIANO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

studi N. studi 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata eseguita una ricognizione di tipo 
informatico e negli archivi in cui sono 
conservati i fascicoli cartacei che 
costituiscono le cosiddette "pratiche 
edilizie" al fine di definirne la consistenza
quantitativa e lo stato di conservazione.
Sono stati raccolti ed elaborati i dati 
relativi alla movimentazione dei fascicoli 
delle "pratiche edilizie".
In collaborazione con i Funzionari del 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
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Servizio Archivio sono state verificati 
eventuali adempimenti previsti dalla 
Soprintendenza Archivistica Regionale 
nell'ottica dell'attività di 
dematerializzazione.
Approfittando della disponibilità di una 
ditta specializzata in dematerializzazione
documentale che ha effettuato lavori con
l'Amministrazione Provinciale e 
l'Anagrafe, è stato effettuato un test di 
dematerializzazione utilizzando due 
fascicoli di "pratiche edilizie" che 
potrebbero rappresentare due casi molto
ricorrenti nei 155.000 fascicoli conservati
negli archivi.
Questo test ha consentito di verificare e 
approfondire aspetti e modalità operative
connesse alla movimentazione dei 
fascicoli, al loro corretto trattamento 
durante la dematerializzazione, le 
eventuali complessità e difficoltà 
operative connesse ai molteplici e non 
uniformi formati di documenti da trattare,
i tempi "medi" necessari alla 
dematerializzazione, le modalità di 
restituzione, indicizzazione e 
conseguente metodologia di 
consultazione dei file frutto di 
dematerializzazione e, non ultimo, 
l'ipotesi analitica del costo della 
dematerializzazione dei fascicoli delle 
"pratiche edilizie".
E' in via di conclusione la redazione del 
documento finale.

Secondo Stato di Avanzamento :
Il documento finale è stato concluso e, 
come previsto, è stato consegnato in 
data 30/09/2016, all'Assessore di 
riferimento e al Dirigente di Settore.
In data 20/12/2016 il documento 
denominato "VERSO LA 
CONSULTAZIONE "SMART" DEI 
PROGETTI EDILIZI" è stato presentato 
e illustrato alla Giunta Comunale, 
dall'Assessore di riferimento.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO
Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0104
Innovazione del commercio, turismo e dei servizi di accoglienza nel centro storico e 
nell'area MEF (Museo Enzo Ferrari)

Codice : OE0104

Obiettivo generale :

Promuovere i processi di innovazione e qualificazione nella piccola impresa del commercio, del 
turismo e dei servizi del centro storico e dell'area MEF (Museo Enzo Ferrari) incentivando 
interventi: per l'innovazione gestionale, di vendita e di promozione mediante l'utilizzo di nuove 
teconologie; per la qualificazione dei punti vendita e dei servizi; per la formazione degli 
operatori; per l'accoglienza del cliente e del turista.

Inizio Previsto:
01/06/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : BERTUGLI GIOVANNI

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Promozione delle eccellenze e del turismo

Anticorruzione : No Trasparenza : No

Collaboratori Inquadramento

BERTUGLI-GIOVANNI Dirigente

GORI-ANGELA Categoria D

KARPPINEN-ANNE MAARIT Categoria C

ROSSI-LICIA Categoria D3
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE010401

Titolo : Predisposizione Bando Pubblico per la concessione di contributi per incentivare la qualificazione 
della rete commerciale del centro storico e area MEF

Descrizione :
Predisposizione del bando con la definizione dell'area interessata, gli ambiti di intervento, i soggetti beneficiari, l'entità degli 
incentivi, i criteri di valutazione.

Inizio Previsto:
01/06/16

Fine Prevista:
31/08/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 1-giu-16 31-ago-16 S

GORI-ANGELA 1-giu-16 31-ago-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-giu-16 31-ago-16

ROSSI-LICIA 1-giu-16 31-ago-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 100 1,00 2,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Con delibera di Giunta comunale n. 384 
del 25/07/2016 è stato approvato lo 
schema di bando pubblico e relativi 
allegati con la definizione dell'area 
interessata, gli ambiti di intervento, i 
soggetti beneficiari, l'entità degli 
incentivi, i criteri di valutazione

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Con delibera di giunta comunale n. 690 
del 5/12/2016 sono state stanziate 
risorse aggiuntive a finanziamento del 
bando visto l'alta partecipazione delle 
imprese.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE010402

Titolo : Approvazione graduatoria di merito e assegnazione degli incentivi.
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Descrizione :
Analisi formale delle domande, valutazione dei progetti, approvazione della graduatoria di merito e assegnazione degli 
incentivi.

Inizio Previsto:
21/10/16

Fine Prevista:
31/12/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 21-ott-16 31-dic-16 S

GORI-ANGELA 21-ott-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 21-ott-16 31-dic-16

ROSSI-LICIA 21-ott-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

predispostiN. atti predisposti 100 2,00 3,00 Somma
08

     2016 Agosto 0,00 0,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 2,00 3,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
L'analisi formale e la valutazione dei 
progetti è prevista a partire dal 21 
ottobre, a seguito della scadenza del 
bando.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Con DD 1980 del 2/11/2016 è stata 
nominata la commissione tecnica di 
valutazione. Con DD 2277 del 
28/11/2016 sono stati prorogati i termini 
di pubblicazione della graduatoria visto 
l'elevato numero di domande presentate 
per consentire alla commissione di 
approfondire l'istruttoria delle proposte 
progettuali pervenute. Con DD 2534 del 
12/12/2016 è stata pubblicata la 
graduatoria di merito e assegnati i 
relativi contributi.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE010403

Titolo : Approvazione del bando pubblico 

Descrizione :
Approvazione di un bando pubblico per la concessione di contributi a fondo perduto per incentivare l'innovazione del 
commercio, turismo e dei servizi nel centro storico e nell'area MEF e raccolta delle domande.

Inizio Previsto:
26/07/16

Fine Prevista:
20/10/16

Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTUGLI-GIOVANNI 26-lug-16 20-ott-16 S

GORI-ANGELA 26-lug-16 20-ott-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 26-lug-16 20-ott-16

ROSSI-LICIA 26-lug-16 20-ott-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

bandi N. bandi 100 1,00 1,00 Somma
08

     2016 Agosto 1,00 1,00 Positivo
12

     2016 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Con DD n. 1317 del 26/7/2016 è stato 
approvato il bando pubblico. E in corso 
la raccolta delle domande.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Il 20 ottobre 2016 sono scaduti i termini 
di presentazione delle domande di 
partecipazione al bando pubblico.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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PEG 2016

SEZIONE ATTIVITA'
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attività
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Scheda UO n° - 10801

Direzione di Settore - Economia, promozione della città e servizi al cittadino

Codice : 10801

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : LUGLI FABRIZIO

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

9.922% 9.922%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Promozione delle eccellenze e del turismo

Collaboratori Inquadramento

BERTI-GLORIA Categoria D

BONETTI-EMILIANA Categoria C

BONETTI-PAOLA Categoria D3

BRANDOLI-ALESSANDRA Categoria C

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA Categoria D

DE LUCA-SILVIA Categoria A

FEDERZONI-FRANCA Categoria D3

GIOVANARDI-CLAUDIA Dirigente

GORI-ANGELA Categoria D

GOZZI-ENRICO Categoria C

LUGLI-FABRIZIO Dirigente

MACCHIONI-GIANFRANCO PO

RINALDI-GLORIA Categoria C

ROSSI-LICIA Categoria D3

SERAFINI-SIMONETTA Categoria C
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Elenco Attività Gestionali

Attività Gestionale

Codice : UO004301

Titolo : Gestione attività di segreteria

Descrizione :
Gestione agende e organizzazione incontri per assessori, dirigenti e funzionari; gestione corrispondenza, telefonate, 
ricevimento pubblico; predisposizione documentazione per dirigenza, per incontri, per sedute di Giunta/Consiglio; 
monitoraggio interrogazioni da Consiglio Comunale

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-EMILIANA 1-gen-16 31-dic-16

BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16 S

SERAFINI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

incontri

N. incontri 50 820 726 Somma

08     2016 Agosto 560 390 Positivo

12     2016 Dicembre 260 336 Positivo

N.

contatti

N. contatti 50 1200 31800 Somma

08     2016 Agosto 800 21200 Positivo

12     2016 Dicembre 400 10600 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attivià: 
"N. incontri" previsto n. 560 conseguito 
n. 390.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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incontri": target previsto a dicembre 2016
n. 820, conseguito n. 726.

Attività Gestionale

Codice : UO004302

Titolo : Gestione programmazione e bilancio

Descrizione :
Coordinamento e redazione degli strumenti di programmazione di Strategic PA, supporto alla predisposizione di bilancio e alla
gestione del bilancio, redazione riepiloghi situazione contabile, gestione adempimenti di legge coordinati dal Settore Politiche 
Finanziarie e altri Settori dell'Ente (es: rilevazioni concessioni per Ministero del Tesoro, rilevazioni trimestrali Tosap 
temporanea per Direzione Centrale fiscalità locale, dati per controllo di gestione, dati per Rapporto di attività ecc.); gestione 
agente contabile, fondo a render conto, produzione semestrale dati per anagrafe delle prestazioni, predisposizione annuale 
anagrafe tributaria, procedure SIMOG e SITAR E-R, inserimenti trimestrali banca dati contratti AVCP

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16 S

RINALDI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

elaborazioni

N. elaborazioni 50 12 27 Somma

08     2016 Agosto 7 14 Positivo

12     2016 Dicembre 5 13 Positivo

N.

trasmissioni

N. trasmissioni 10 2 12 Somma

08     2016 Agosto 1 8 Positivo

12     2016 Dicembre 1 4 Positivo

N.

documenti

N. documenti 20 9 10 Somma

08     2016 Agosto 6 6 Positivo

12     2016 Dicembre 3 4 Positivo

N.

rendicontazioni

N. rendicontazioni 20 3 5 Somma

08     2016 Agosto 1 4 Positivo

12     2016 Dicembre 2 1 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004303

Titolo : Gestione personale (di ruolo, tempo determinato, tirocini e stage, altro)

Descrizione :
Gestione straordinaria/ordinaria: cartellini, produttività, progressioni; gestione buoni pasto, dipendenti coinvolti in iniziative di 
formazione a cura del settore, formazione, attività ordinarie in tema di privacy, studenti in stage attivati presso il Settore

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-EMILIANA 1-gen-16 31-dic-16

BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

LUGLI-FABRIZIO 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

dipendenti

N. dipendenti 30 19 40 Somma

08     2016 Agosto 9 40 Positivo

12     2016 Dicembre 10 0 Positivo

N.

iniziative

N. iniziative 20 2 4 Somma

08     2016 Agosto 1 3 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

N.

studenti

N. studenti 10 2 3 Somma

08     2016 Agosto 2 2 Positivo

12     2016 Dicembre 0 1 Positivo

N.N. cartellini 40 636 628 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

cartellini

08     2016 Agosto 424 424 Positivo

12     2016 Dicembre 212 204 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
 Il Nucleo di Valutazione prende atto di 
uno scostamento non rilevante 
nell'indicatore "N. cartellini": target 
previsto a dicembre 2016 n. 636, 
conseguito n. 628. 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004304

Titolo : Gestione servizi comuni

Descrizione :
Coordinamento attività archiviazione, protocollazione, compilazione liste di carico per invio materiale in archivio; altre attività 
gestionali (ordini libri, abbonamenti, pubblicazioni, gestione richieste economato e cancelleria, interventi per riparazioni e 
manutenzioni, gestione auto di servizio, smistamento posta, uscite per consegne o commissioni; presidio ingressi, gestione e 
manutenzione attrezzature).

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-EMILIANA 1-gen-16 31-dic-16

BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16 S

DE LUCA-SILVIA 1-gen-16 31-dic-16

RINALDI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

ordini

N. ordini 100 26 36 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

08     2016 Agosto 14 15 Positivo

12     2016 Dicembre 12 21 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004305

Titolo : Gestione atti amministrativi

Descrizione :
Acquisizione bozza da referenti interessati e perfezionamento atti amministrativi (Delibere di Consiglio, di Giunta e 
Determinazioni del Dirigente); verifiche disponibilità di bilancio; gestione iter di approvazione, trasmissione, archiviazione atti; 
comunicazione con i fornitori per acquisizione DURC, dichiarazioni relative a norme anticorruzione e trasparenza, split 
payment, fatturazione elettronica, disposizioni di Liquidazione; acquisizione CIG, ricerche, controlli e gestione RdO su Mepa; 
gestione in collaborazione con la Direzione Generale delle richieste di patrocini e contributi: ricezione e controllo domande, 
predisposizione lettere di risposta, elaborazioni documenti richiesti da Direzione Generale, controllo documentazione di 
rendiconto

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-EMILIANA 1-gen-16 31-dic-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16 S

RINALDI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

politici

N. atti politici 30 25 32 Somma

08     2016 Agosto 10 21 Positivo

12     2016 Dicembre 15 11 Positivo

N.N. atti 40 120 190 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

atti

08     2016 Agosto 70 117 Positivo

12     2016 Dicembre 50 73 Positivo

N.

contributi

N. contributi 20 25 40 Somma

08     2016 Agosto 10 12 Positivo

12     2016 Dicembre 15 28 Positivo

N.

patrocini

N. patrocini 10 40 114 Somma

08     2016 Agosto 20 72 Positivo

12     2016 Dicembre 20 42 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004307

Titolo : Supporto alla Dirigenza in materia di adempimenti relativi alle norme su trasparenza e prevenzione 
della corruzione

Descrizione :
Raccolta, analisi e organizzazione di informazioni e dati richieste dai settori responsabili della pubblicazione; supporto 
nell'attuazione delle attività previste in carico al Settore; monitoraggio adempimenti;
coordinamento degli aggiornamenti periodici; sintesi, rielaborazione e diffusione informazioni rilevanti ai Servizi; 
aggiornamento delle informazioni pubblicate nella sezione "Amministrazione trasparente" all'interno della sotto-sezione 
"Controlli sulle imprese" (art. 25 D.lgs. n. 33/2013), di diretta competenza del settore, secondo le modalità previste nel 
Programma Triennale per la Trasparenza e l'Integrità.

Anticorruzione : Si Trasparenza : Si Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

interventi

N. interventi 100 4 9 Somma

08     2016 Agosto 2 6 Positivo

12     2016 Dicembre 2 3 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004308

Titolo : Gestione, coordinamento e amministrazione sistemi informatici

Descrizione :
Manutenzione e aggiornamento beni informatici in dotazione; manutenzione e aggiornamento programmi; interventi del 
referente informatico su richiesta degli operatori.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

GOZZI-ENRICO 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

richieste

N. richieste 50 200 523 Somma

08     2016 Agosto 100 100 Positivo

12     2016 Dicembre 100 423 Positivo

N.

beni

N. beni 50 60 60 Somma

08     2016 Agosto 60 60 Positivo

12     2016 Dicembre 0 0 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004309

Titolo : Produzione di contenuti informativi a supporto dell'attività politica e direttiva

Descrizione :
Ricerca e produzione di contenuti informativi per risposte ad ordini del giorno, interrogazioni, esposti, quesiti provenienti dai 
cittadini tramite URP, accessi agli atti.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

BONETTI-EMILIANA 1-gen-16 31-dic-16

BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

FEDERZONI-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

GORI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

LUGLI-FABRIZIO 1-gen-16 31-dic-16 S

MACCHIONI-GIANFRANCO 1-gen-16 31-dic-16

ROSSI-LICIA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

risposte

N. risposte 100 8 26 Somma

08     2016 Agosto 4 23 Positivo

12     2016 Dicembre 4 3 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle 
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Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attività
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Scheda UO n° - 10802

Servizio Promozione della città e turismo

Codice : 10802

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : BERTUGLI GIOVANNI

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000% 10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Promozione delle eccellenze e del turismo

Collaboratori Inquadramento

BONETTI-PAOLA Categoria D3

DE COL-ALESSANDRA Categoria B

GORI-ANGELA Categoria D

KARPPINEN-ANNE MAARIT Categoria C

ORI-DANIELA Categoria D3

ROSSI-LICIA Categoria D3
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Elenco Attività Gestionali

Attività Gestionale

Codice : UO004401

Titolo : Servizi di informazione turistica

Descrizione :
Gestione servizi e iniziative di Informazione e Promozione Turistica

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

DE COL-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-gen-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

pubblicazioni

N. pubblicazioni 35 20000 48087 Somma

08     2016 Agosto 10000 33517 Positivo

12     2016 Dicembre 10000 14570 Positivo

N.

visitatori

totali

N. visitatori totali 35 15000 17289 Somma

08     2016 Agosto 8000 9743 Positivo

12     2016 Dicembre 7000 7546 Positivo

N.

iniziative

N. iniziative 30 100 191 Somma

08     2016 Agosto 50 93 Positivo

12     2016 Dicembre 50 98 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Attività Gestionale

Codice : UO004404

Titolo : Servizi di apertura monumenti storici

Descrizione :
Apertura Torre Ghirlandina e Sale Storiche Palazzo comunale

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16 S

DE COL-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-gen-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

visitatori

totali

N. visitatori totali 50 30000 68222 Somma

08     2016 Agosto 20000 44629 Positivo

12     2016 Dicembre 10000 23593 Positivo

N.

giorni

N. giorni 50 300 411 Somma

08     2016 Agosto 200 251 Positivo

12     2016 Dicembre 100 160 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004406
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Titolo : Gestione acetaia comunale

Descrizione :
Gestione, organizzazione e promozione con visite guidate dell'acetaia di palazzo comunale

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

DE COL-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-gen-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

visitatori

totali

N. visitatori totali 100 1000 7495 Somma

08     2016 Agosto 700 3217 Positivo

12     2016 Dicembre 300 4278 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004407

Titolo : Banche dati turistiche

Descrizione :
Redazione testi e aggiornamento schede Portale Visit Modena e altre banche dati turistiche

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16 S

DE COL-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-gen-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

aggiornamenti

N. aggiornamenti 100 4400 4400 Somma

08     2016 Agosto 2200 2200 Positivo

12     2016 Dicembre 2200 2200 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004408

Titolo : Attività editoriale turistica

Descrizione :
Redazione newsletter, articoli, comunicati e post

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16 S

DE COL-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-gen-16 31-dic-16

ORI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16



17

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

newsletter

N. newsletter 35 88 108 Somma

08     2016 Agosto 58 64 Positivo

12     2016 Dicembre 30 44 Positivo

N.

follower

N. follower 35 2850 3611 Somma

08     2016 Agosto 2800 3561 Positivo

12     2016 Dicembre 50 50 Positivo

N.

comunicati

N. comunicati 30 20 20 Somma

08     2016 Agosto 10 10 Positivo

12     2016 Dicembre 10 10 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004411

Titolo : Attività istruttoria relativa a progetti di innovazione, valorizzazione e sviluppo economico.

Descrizione :
Attività istruttoria per la predisposizione di atti amministrativi.Istruttoria delle rendicontazioni per la concessione di contributi e 
incentivi per la realizzazione di progetti di innovazione, valorizzazione e sviluppo economico. Monitoraggio periodico tramite 
note, sullo stato di avanzamento dei progetti. Rinnovo di accordi e convenzioni. 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GORI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

KARPPINEN-ANNE MAARIT 1-gen-16 31-dic-16

ROSSI-LICIA 1-gen-16 31-dic-16 S
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

istruttorie

N. istruttorie 50 20 22 Somma

08     2016 Agosto 15 20 Positivo

12     2016 Dicembre 5 2 Positivo

N.

note

N. note 50 6 6 Somma

08     2016 Agosto 4 4 Positivo

12     2016 Dicembre 2 2 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004412

Titolo : Attività di controllo per i contributi concessi tramite bando alle attività economiche per progetti di 
valorizzazione e riqualificazione.

Descrizione :
Attività di controllo attraverso verifiche e sopralluoghi in relazione alle attività rendicontate dai benficiari dei contributi in forma 
scritta.

Anticorruzione : Si Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GORI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

ROSSI-LICIA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

controlli

N. controlli 100 10 15 Somma

08     2016 Agosto 8 10 Positivo

12     2016 Dicembre 2 5 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento :
Sono stati effettuati n. 10 sopralluoghi di 
verifica degli interventi di qualificazione 
realizzati con i contributi concessi con il 
bando per l'innovazione del commercio 
anno 2015. 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attività
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Scheda UO n° - 10803

Servizi Demografici e polizia mortuaria

Codice : 10803

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : TERENZIANI MASSIMO

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

9.950% 9.950%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Collaboratori Inquadramento

BALDUCCI-NICOLETTA Categoria C

BARONI-MADDALENA Categoria C

BELTRAMI-ANTONELLA Categoria C

BENEVELLI-ROBERTO Categoria C

BESUTTI-FILIPPO GILBERTO Categoria C

BORSI-LAURA Categoria B3

CABRINI-ANNA MARIA Categoria C

CAPPI-FIORELLA Categoria C

CARRACILLO-ORNELLA Categoria C

CHELI-LORELLA Categoria C

CORRADINI-PAOLA Categoria C

COTTAFAVA-SANDRA Categoria C

DE ROBERTIS-GIUSEPPE Categoria A

GANZERLA-GABRIELLA Categoria C

GENTILINI-CLAUDIA Categoria C

GUALMINI-ROBERTA Categoria C

GUALTIERI-PAOLA Categoria C

IONNI-PATRIZIA Categoria C

LUGLI-FABRIZIO Dirigente

MELE-MICHELANGELO Categoria C

MONTORSI-PATRIZIA Categoria C
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Collaboratori Inquadramento

NAPOLITANO-ILARIA Categoria B3

NERI-LIDIA Categoria B3

OGNIBENE-CHIARA Categoria C

ORLANDI-PATRIZIA Categoria C

PALTRINIERI-GIULIA Dirigente

POGGI-CLAUDIO Categoria C

PRANDINI-RAFFAELE Categoria C

RAVASIO-SARA Categoria C

REGHIZZI-SUSANNA Categoria C

RESCIGNO-ANGELO Categoria C

RIGOTTO-DORIS Categoria A

RIVI-SIMONETTA Categoria D

ROCCAFORTE-ILARIA Categoria D

ROMANI-RINA Categoria C

SANTUNIONE-MARIAROSA Categoria C

SBREGHI-CRISTIANA Categoria C

SCACCHETTI-ANGELA Categoria C

SCHIAVONE-FEDELE Categoria A

SILVESTRI-RAFFAELE Categoria C

TERENZIANI-MASSIMO Dirigente

VARLOTTA-INCORONATA Categoria C

ZARAMELLA-FRANCA Categoria C

ZOBOLI-MARISA Categoria C
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Elenco Attività Gestionali

Attività Gestionale

Codice : UO004501

Titolo : Carte d'identità cartacee 

Descrizione :
Rilascio allo sportello delle carte di identità cartacee a minori e maggiorenni 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

NAPOLITANO-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-gen-16 31-dic-16

SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

ZARAMELLA-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

prodotti

N. prodotti 100 20000 21443 Somma

08     2016 Agosto 14000 15439 Positivo

12     2016 Dicembre 6000 6004 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
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Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004502

Titolo : Certificazioni anagrafiche e di stato civile

Descrizione :
Rilascio agli sportelli anagrafici delle certificazioni di anagrafe e di stato civile 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

NAPOLITANO-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-gen-16 31-dic-16

SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

ZARAMELLA-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

certificazioni

N. certificazioni 100 38000 39011 Somma

08     2016 Agosto 28000 22265 Positivo

12     2016 Dicembre 10000 16746 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attività: 
"N. certificazioni" previsto n. 28.000 
conseguito n. 22.265.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
La certificazione è emessa su richiesta 
del cittadino. Il dato indicato è una stima 
desunta dai consuntivi degli ultimi anni. 

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004503

Titolo : Certificazioni di soggiorno per cittadini comunitari 

Descrizione :
Rilascio agli sportelli delle certificazioni temporanee e permanenti per i cittadini comunitari 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

NAPOLITANO-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-gen-16 31-dic-16

SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

ZARAMELLA-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore

N.

certificazioni

N. certificazioni 100 145 147 Somma

08     2016 Agosto 130 90 Positivo

12     2016 Dicembre 15 57 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attività: 
"N. certificazioni" previsto n. 130 
conseguito n. 90.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
Minori richieste da parte di cittadini 
comunitari.

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004504

Titolo : Cambi di residenza 

Descrizione :
Persone che hanno chiesto il cambio di residenza da altro Comune e dall'estero 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-16 31-dic-16

BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-16 31-dic-16

CABRINI-ANNA MARIA 1-gen-16 31-dic-16

CORRADINI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-16 31-dic-16

NERI-LIDIA 1-gen-16 31-dic-16

OGNIBENE-CHIARA 1-gen-16 31-dic-16

RESCIGNO-ANGELO 1-gen-16 31-dic-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16 S

SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore

N.

cittadini

N. cittadini 100 4400 5639 Somma

08     2016 Agosto 2700 3633 Positivo

12     2016 Dicembre 1700 2006 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Nuovo personale presente dal 3/6/2016 
come distacco temporaneo dal Settore 
Servizi Sociali: Calzolari Paola.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004506

Titolo : Cambi di indirizzo in città

Descrizione :
Persone che hanno cambiato indirizzo in città

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-16 31-dic-16

BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-16 31-dic-16

CABRINI-ANNA MARIA 1-gen-16 31-dic-16

CORRADINI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-16 31-dic-16

NERI-LIDIA 1-gen-16 31-dic-16

OGNIBENE-CHIARA 1-gen-16 31-dic-16

RESCIGNO-ANGELO 1-gen-16 31-dic-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16 S

SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.N. cittadini 100 7450 8267 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

cittadini

08     2016 Agosto 5400 5413 Positivo

12     2016 Dicembre 2050 2854 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Nuovo personale presente dal 3/6/2016 
come distacco temporaneo dal Settore 
Servizi Sociali: Calzolari Paola.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004507

Titolo : Segnalazioni di assenza

Descrizione :
Comunicazioni all'Anagrafe da parte di un cittadino che un proprio inquilino, un familiare o convivente non risiede più 
nell'abitazione

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-16 31-dic-16

BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-16 31-dic-16

CABRINI-ANNA MARIA 1-gen-16 31-dic-16

CORRADINI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-16 31-dic-16

NERI-LIDIA 1-gen-16 31-dic-16

OGNIBENE-CHIARA 1-gen-16 31-dic-16

RESCIGNO-ANGELO 1-gen-16 31-dic-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16 S

SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.N. comunicazioni 100 430 603 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

comunicazioni

08     2016 Agosto 250 367 Positivo

12     2016 Dicembre 180 236 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004509

Titolo : Cambi di indirzzo e di residenza - accertamenti 

Descrizione :
Gestione degli accertamenti per i cambi di indirizzo e di residenza 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-16 31-dic-16

BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-16 31-dic-16

CABRINI-ANNA MARIA 1-gen-16 31-dic-16

CORRADINI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-16 31-dic-16

NERI-LIDIA 1-gen-16 31-dic-16

OGNIBENE-CHIARA 1-gen-16 31-dic-16

RESCIGNO-ANGELO 1-gen-16 31-dic-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16 S

SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

richieste

N. richieste 100 7000 11390 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

08     2016 Agosto 5000 8960 Positivo

12     2016 Dicembre 2000 2430 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004511

Titolo : Tesserini di caccia

Descrizione :
Rilascio ai cittadini del tesserino regionale per l'esercizio venatorio 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

NAPOLITANO-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-gen-16 31-dic-16

SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

ZARAMELLA-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16



30

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

progetti

N. progetti 100 510 578 Somma

08     2016 Agosto 380 430 Positivo

12     2016 Dicembre 130 148 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004512

Titolo : Passaggi di proprietà di beni mobili registrati 

Descrizione :
Autentica della firma del proprietario per il passaggio di proprietà di beni mobili registrati 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

NAPOLITANO-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-gen-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

ZARAMELLA-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

documenti

N. documenti 100 500 652 Somma

08     2016 Agosto 350 456 Positivo

12     2016 Dicembre 150 196 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004513

Titolo : Cambi di indirizzo e di residenza - rigetti pratiche 

Descrizione :
Gestione delle pratiche di rigetto per i cambi di indirizzo e di residenza 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-16 31-dic-16

BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-16 31-dic-16

CABRINI-ANNA MARIA 1-gen-16 31-dic-16

CORRADINI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-16 31-dic-16

NERI-LIDIA 1-gen-16 31-dic-16

OGNIBENE-CHIARA 1-gen-16 31-dic-16

RESCIGNO-ANGELO 1-gen-16 31-dic-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16 S

SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-16 31-dic-16
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

pratiche

N. pratiche 100 40 156 Somma

08     2016 Agosto 30 88 Positivo

12     2016 Dicembre 10 68 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004514

Titolo : Servizi anagrafici a domicilio

Descrizione :
Servizio a domicilio per il rilascio delle carte di identità e per le autentiche delle firme per coloro che sono impossibilitati a 
deambulare, previo appuntamento 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GUALMINI-ROBERTA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

accessi

N. accessi 100 340 449 Somma

08     2016 Agosto 250 330 Positivo

12     2016 Dicembre 90 119 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle 
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Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004529

Titolo : Informative rilasciate a Enti Pubblici 

Descrizione :
Rilascio di informative anagrafiche a Enti Pubblici o a Gestori di pubblico servizio 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

NAPOLITANO-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-gen-16 31-dic-16

SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

ZARAMELLA-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

cittadini

N. cittadini 100 8000 8462 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

08     2016 Agosto 5000 5794 Positivo

12     2016 Dicembre 3000 2668 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004531

Titolo : Cancellazione di persone dall'anagrafe della popolazione residente 

Descrizione :
Cancellazione di persone a seguito di emigrazione all'estero, emigrazione in altro comune italiano, per irreperibilità accertata e
per assenza di titolo di soggiorno

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

MELE-MICHELANGELO 1-gen-16 31-dic-16

ORLANDI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

cittadini

N. cittadini 100 5300 6098 Somma

08     2016 Agosto 5000 4043 Positivo

12     2016 Dicembre 300 2055 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attività: 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
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"N. cittadini" previsto n. 5.000 conseguito
n. 4.043.

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004533

Titolo : Aggiornamento ruoli matricolari 

Descrizione :
Aggiornamento dei ruoli matricolari 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CARRACILLO-ORNELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

aggiornamenti

N. aggiornamenti 100 760 1024 Somma

08     2016 Agosto 680 583 Positivo

12     2016 Dicembre 80 441 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attivià: 
"N. aggiornamenti" previsto n. 680 
conseguito n. 583.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004535
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Titolo : Lista di leva 

Descrizione :
Tenuta ed aggiornamento della lista di leva 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CARRACILLO-ORNELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

aggiornamenti

N. aggiornamenti 100 850 963 Somma

08     2016 Agosto 850 963 Positivo

12     2016 Dicembre 0 0 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004536

Titolo : Elettori iscritti nelle liste elettorali 

Descrizione :
Elettori iscritti nelle liste elettorali comunali

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

cittadini

N. cittadini 100 138000 138881 Somma

08     2016 Agosto 137000 138881 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 0 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004537

Titolo : Tenuta albi presidenti di seggio, scrutatori e giudici popolari 

Descrizione :
Iscrizioni e cancellazioni per l'aggiornamento degli albi dei presidenti di seggio, degli scrutatori e dei giudici popolari 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

aggiornamenti

N. aggiornamenti 100 5500 6730 Somma

08     2016 Agosto 4500 5189 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 1541 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004549

Titolo : Controllo sulle operazioni cimiteriali 

Descrizione :
Controlli effettuati da personale interno su operazioni cimiteriali 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GUALTIERI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-gen-16 31-dic-16

ZOBOLI-MARISA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

controlli

N. controlli 100 2300 1967 Somma

08     2016 Agosto 1300 1410 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 557 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Il numero dei controlli risulta inferiore in 
quanto, in occasione 
dell'avvicendamento della ditta 
concessionaria avvenuto nel corso del 
2016, la subentrante per motivi di 
riorganizzazione interna ha 
temporaneamente rallentato le attività 
non urgenti nè obbligatorie; in 
conseguenza del calo delle attività da 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. 
controlli": target n. 2300, conseguito n. 
1967. Il Settore illustra che il numero dei 
controlli risulta inferiore in quanto, in 
occasione dell'avvicendamento della 
ditta concessionaria avvenuto nel corso 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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controllare, anche i controlli sulle stesse 
sono risultati in numero inferiore.

del 2016, la subentrante per motivi di 
riorganizzazione interna ha 
temporaneamente rallentato le attività 
non urgenti nè obbligatorie; in 
conseguenza del calo delle attività da 
controllare, anche i controlli sulle stesse 
sono risultati in numero inferiore.

Attività Gestionale

Codice : UO004551

Titolo : Tessere elettorali

Descrizione :
Rilascio delle tessere elettorali: prima emissione e duplicati 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

CARRACILLO-ORNELLA 1-gen-16 31-dic-16

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

documenti

N. documenti 100 750 15295 Somma

08     2016 Agosto 500 5880 Positivo

12     2016 Dicembre 250 9415 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle 
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Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004554

Titolo : Liste elettorali - revisioni 

Descrizione :
Revisioni ordinarie e straordinarie 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

revisori

N. revisori 100 9500 39206 Somma

08     2016 Agosto 8000 27576 Positivo

12     2016 Dicembre 1500 11630 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004555

Titolo : Liste elettorali - variazioni delle revisioni elettorali 
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Descrizione :
Variazioni in seguito alle revisioni ordinarie e straordinarie 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

variazioni

N. variazioni 100 11500 20338 Somma

08     2016 Agosto 10000 11501 Positivo

12     2016 Dicembre 1500 8837 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004556

Titolo : Liste elettorali - iscrizione di cittadini comunitari 

Descrizione :
Iscrizione dei cittadini comunitari nelle liste elettorali 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

cittadini

N. cittadini 100 450 538 Somma

08     2016 Agosto 450 538 Positivo

12     2016 Dicembre 0 0 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004557

Titolo : Liste elettorali - iscrizione dei cittadini AIRE 

Descrizione :
Iscrizione nelle liste elettorali dei cittadini iscritti all'Anagrafe degli Italiani Residenti all'Estero (AIRE) 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

cittadini

N. cittadini 100 3000 4510 Somma

08     2016 Agosto 3000 4346 Positivo

12     2016 Dicembre 0 164 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle 
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Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004558

Titolo : Consultazioni elettorali - notifica dei decreti di nomina dei presidenti e degli scrutatori 

Descrizione :
Notifica dei decreti di nomina a Presidente di Seggio e notifica nomine a scrutatore 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

notifiche

N. notifiche 100 950 2033 Somma

08     2016 Agosto 950 1027 Positivo

12     2016 Dicembre 0 1006 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004560
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Titolo : Consultazioni elettorali - esame delle liste dei candidati 

Descrizione :
Predisposizione atti per l'esame delle liste elettorali da parte della Commissione Elettorale Circondariale

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

controlli

N. controlli 100 5 7 Somma

08     2016 Agosto 5 7 Positivo

12     2016 Dicembre 0 0 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004562

Titolo : Certificazioni elettorali 

Descrizione :
Rilascio delle certificazioni elettorali per referendum, iniziative di legge e candidature 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :
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Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHELI-LORELLA 1-gen-16 31-dic-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

certificazioni

N. certificazioni 100 550 68532 Somma

08     2016 Agosto 500 68257 Positivo

12     2016 Dicembre 50 275 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004569

Titolo : Consultazioni elettorali 

Descrizione :
Coordinamento dei gruppi di lavoro dei diversi settori del Comune, rapporti con gli Enti esterni, organizzazione della 
consulenza elettorale e degli incontri con i presidenti di seggio 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GUALMINI-ROBERTA 1-gen-16 31-dic-16

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

incontri

N. incontri 100 50 83 Somma

08     2016 Agosto 50 65 Positivo

12     2016 Dicembre 0 18 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004570

Titolo : Formazione del personale

Descrizione :
Incontri formativi interni 
Organizzazione di corsi con docenti esterni 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-16 30-giu-16

GUALMINI-ROBERTA 1-gen-16 31-dic-16

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-lug-16 31-dic-16

SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

incontri

N. incontri 50 30 33 Somma

08     2016 Agosto 20 29 Positivo
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

12     2016 Dicembre 10 4 Positivo

N.

documenti

N. documenti 50 65 114 Somma

08     2016 Agosto 40 91 Positivo

12     2016 Dicembre 25 23 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004572

Titolo : Atti amministrativi del Servizio 

Descrizione :
Redazione delibere, determinazioni, dlq, StrategicPA, trasparenza, anticorruzione, analisi procedimenti amministrativi, carta 
dei servizi, etc

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 100 118 Somma

08     2016 Agosto 80 85 Positivo

12     2016 Dicembre 20 33 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
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avanzamento : avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004573

Titolo : Bilancio e contabilità 

Descrizione :
Gestione delle poste di bilancio del servizio e del fondo a render conto Anagrafe e Polizia Mortuaria.
Controlli contabili di fatture relative agli appalti ed alle concessioni.
Contabilità interna relativa agli introiti da sportello. 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

GUALMINI-ROBERTA 1-gen-16 31-dic-16

GUALTIERI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-16 31-dic-16

SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-16 31-dic-16

ZOBOLI-MARISA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

controlli

N. controlli 80 450 486 Somma

08     2016 Agosto 300 301 Positivo

12     2016 Dicembre 150 185 Positivo

N.

atti

N. atti 20 52 102 Somma

08     2016 Agosto 32 64 Positivo

12     2016 Dicembre 20 38 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004574

Titolo : Gestione del personale del Servizio 

Descrizione :
Amministrazione delle ferie, assenze di vario tipo, assegnazione agli uffici. Gestione e risoluzioni di conflitti tra il personale 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-16 31-dic-16

LUGLI-FABRIZIO 1-gen-16 31-dic-16

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

incontri

N. incontri 60 36 43 Somma

08     2016 Agosto 24 33 Positivo

12     2016 Dicembre 12 10 Positivo

N.

operatori

N. operatori 40 50 54 Somma

08     2016 Agosto 30 39 Positivo

12     2016 Dicembre 20 15 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
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avanzamento : avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004575

Titolo : Rapporti con gli Enti esterni 

Descrizione :
Contatti, relazioni, incontri con i Responsabili di Enti Pubblici e Privati in relazione ad attività del Servizio o su richiesta degli 
Enti esterni

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

contatti

N. contatti 100 300 290 Somma

08     2016 Agosto 200 215 Positivo

12     2016 Dicembre 100 75 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. 
contatti": target n. 100, conseguito n. 75.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004576

Titolo : Ricevimento cittadini, professionisti

Descrizione :
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Ricevimento di coloro che sollevano particolari problematiche rispetto a pratiche del Servizio o per richiesta di consulenza.
Gestione delle richieste di accesso agli atti. 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-16 30-giu-16

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

RIVI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

ROCCAFORTE-ILARIA 1-lug-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

incontri

N. incontri 80 150 188 Somma

08     2016 Agosto 100 123 Positivo

12     2016 Dicembre 50 65 Positivo

N.

richieste

N. richieste 20 25 24 Somma

08     2016 Agosto 15 22 Positivo

12     2016 Dicembre 10 2 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
 Il Nucleo di Valutazione prende atto di 
uno scostamento non rilevante 
nell'indicatore "N. richieste": target n. 25,
conseguito n. 24.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004577

Titolo : Gestione contratti d'appalto - gare 

Descrizione :
Predisposizione atti, Capitolato. Procedura di gara. Gestione del contratto. 
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Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PALTRINIERI-GIULIA 1-gen-16 30-apr-16

SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-16 31-dic-16

TERENZIANI-MASSIMO 1-mag-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

Importo

liquidato

(in

euro)

Importo liquidato (in euro) 60 500000 590039 Somma

08     2016 Agosto 450000 387556 Positivo

12     2016 Dicembre 50000 202483 Positivo

Importo

accertato

(in

euro)

Importo accertato (in euro) 40 300000 316406.68 Somma

08     2016 Agosto 200000 220529 Positivo

12     2016 Dicembre 100000 95877.68 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento di un indicatore di 
attività: "Importo liquidato (in euro) 
previsto  450.000 conseguito 
387.556.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
E' stato sospeso il pagamento dell'ultimo
bimestre ad un ditta per contestazione in
essere.

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004578

Titolo : Autentiche
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Descrizione :
Autentiche di firma, di copia e dichiarazioni sostitutive di atto di notorietà 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

NAPOLITANO-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-gen-16 31-dic-16

SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

ZARAMELLA-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

documenti

N. documenti 100 3500 6698 Somma

08     2016 Agosto 2500 4685 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 2013 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004579
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Titolo : Permessi di soggiorno

Descrizione :
Registrazione dei permessi di soggiorno allo sportello 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARONI-MADDALENA 1-gen-16 31-dic-16

BENEVELLI-ROBERTO 1-gen-16 31-dic-16

BORSI-LAURA 1-gen-16 31-dic-16

CAPPI-FIORELLA 1-gen-16 31-dic-16

GANZERLA-GABRIELLA 1-gen-16 31-dic-16

GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16

IONNI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

NAPOLITANO-ILARIA 1-gen-16 31-dic-16

POGGI-CLAUDIO 1-gen-16 31-dic-16

PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

RAVASIO-SARA 1-gen-16 31-dic-16

REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-16 31-dic-16

ROMANI-RINA 1-gen-16 31-dic-16

SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-16 31-dic-16

ZARAMELLA-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

certificazioni

N. certificazioni 100 190 5259 Somma

08     2016 Agosto 130 3409 Positivo

12     2016 Dicembre 60 1850 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Attività Gestionale

Codice : UO004580

Titolo : Informazioni al pubblico 

Descrizione :
Ausilio al pubblico nella compilazione della modulistica e rilascio informazioni 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

DE ROBERTIS-GIUSEPPE 1-gen-16 31-dic-16

RIGOTTO-DORIS 1-gen-16 31-dic-16

SCHIAVONE-FEDELE 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

cittadini

N. cittadini 100 70000 80087 Somma

08     2016 Agosto 40000 42500 Positivo

12     2016 Dicembre 30000 37587 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Nuovo personale presente dal 3/6/2016 
come distacco temporaneo dal Settore 
Servizi Sociali: Calzolari Paola.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attività
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Scheda UO n° - 10804

Ufficio Stato Civile e Polizia Mortuaria

Codice : 10804

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : GIUSTI ELENA

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

9.727% 9.850%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Collaboratori Inquadramento

BELTRAMI-ANTONELLA Categoria C

BONFATTI-MIRELLA Categoria C

BUDA-FRANCESCA Categoria C

CARAFOLI-CARLA Categoria C

DE MATTIA-RITA Categoria C

FORNACIARI-DANIELA Categoria C

GIUSTI-ELENA PO

GRECO-ALESSIA Categoria C

GUALTIERI-PAOLA Categoria C

LATINO-RAFFAELA ANTONIA Categoria C

PALLANTE-PATRIZIA Categoria C

ROSTI-GIULIANA Categoria D

SBREGHI-CRISTIANA Categoria C

SOLI-PAOLA Categoria C

VICO-CARMELA Categoria C

ZEPPETELLA-MARIO Categoria B3

ZOBOLI-MARISA Categoria C

ZOBOLI-STEFANO Categoria C
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Elenco Attività Gestionali

Attività Gestionale

Codice : UO007401

Titolo : AIRE (Anagrafe italiani residenti all'estero)

Descrizione :
Iscrizioni, cancellazioni, variazioni di indirizzo e accertamenti anagrafici degli italiani residenti all'estero.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

cittadini

N. cittadini 100 1000 1318 Somma

08     2016 Agosto 800 907 Positivo

12     2016 Dicembre 200 411 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale
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Codice : UO007402

Titolo : Accordi di negoziazione assistita di separazione e divorzio

Descrizione :
Trascrizione degli accordi inviati dagli avvocati, trascrizione nei registri di stato civile.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 50 30 Somma

08     2016 Agosto 30 24 Positivo

12     2016 Dicembre 20 6 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attività: 
"N. atti" previsto n. 30 conseguito n. 24.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Per i nuovi istituti di separazione e 
divorzio consentiti in Comune, 
diversamente dalle previzioni iniziali, la 
preferenza da parte dei cittadini 
riscontrata è stata nettamente per il 
ricorso all'ufficiale di Stato Civile; 
decisamente meno frequente l'accordo 
di negoziazione assistita (tramite 
avvocato, probabilmente anche per le 
difformi implicazioni economiche dei due
percorsi.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. atti": 
target n. 50, conseguito n. 30. Il Settore 
motiva il mancato conseguimento 
dell'obiettivo come segue: "Per i nuovi 
istituti di separazione e divorzio 
consentiti in Comune, diversamente 
dalle previzioni iniziali, la preferenza da 
parte dei cittadini riscontrata è stata 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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nettamente per il ricorso all'ufficiale di 
Stato Civile; decisamente meno 
frequente l'accordo di negoziazione 
assistita (tramite avvocato) 
probabilmente anche per le difformi 
implicazioni economiche dei due 
percorsi (dato legato alla crescita 
dell'indicatore relativo a Divorzi e 
separazioni davanti all'ufficiale di Stato 
Civile).

Attività Gestionale

Codice : UO007403

Titolo : Annotazioni su atti di stato civile

Descrizione :
Annotazioni sui registri di Stato Civile di nascita, matrimonio, morte e cittadinanza.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 10900 12805 Somma

08     2016 Agosto 6500 7579 Positivo

12     2016 Dicembre 4400 5226 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
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avanzamento : avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007404

Titolo : Attestazioni di cittadinanza

Descrizione :
Attestazioni di cittadinanza dei figli minori conviventi coi genitori divenuti cittadini italiani e dei neodiciottenni.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 350 614 Somma

08     2016 Agosto 250 432 Positivo

12     2016 Dicembre 100 182 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :



61

Attività Gestionale

Codice : UO007405

Titolo : Atti iscritti nei registri di stato civile

Descrizione :
Atti di:
Nascita, morte, matrimonio civile, riconoscimento, consenso al riconoscimento e disconoscimento,etc.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 4000 7823 Somma

08     2016 Agosto 3000 6080 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 1743 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Attività Gestionale

Codice : UO007406

Titolo : Atti trascritti

Descrizione :
Atti trascritti di:
matrimonio, sentenze estere di divorzio e divorzi da tribunali italiani; decreti e attestazioni di cittadinanza; decreti di adozione; 
atti di morte; atti di nascita; atti di matrimoni religiosi; decreti di cambio cognome/nome.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 2100 1985 Somma

08     2016 Agosto 2000 1158 Positivo

12     2016 Dicembre 100 827 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attività: 
"N. atti" previsto n. 2.000 conseguito n. 
1.158.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. atti": 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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target n. 2100, conseguito n. 1985.

Attività Gestionale

Codice : UO007407

Titolo : Certificazione di stato civile

Descrizione :
Rilascio e/o invio di copie integrali di atti di nascita, matrimonio e morte; di certificati plurilingue; di certificati/estratti redatti a 
mano

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 5000 6403 Somma

08     2016 Agosto 4000 4040 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 2363 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Attività Gestionale

Codice : UO007408

Titolo : Concessioni cimiteriali

Descrizione :
Concessioni cimiteriali stipulate.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GUALTIERI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-16 31-dic-16

ZOBOLI-MARISA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

concessioni

N. concessioni 100 700 742 Somma

08     2016 Agosto 500 509 Positivo

12     2016 Dicembre 200 233 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007409

Titolo : Controllo sulle operazioni cimiteriali

Descrizione :
Controlli effettuati da personale interno su operazioni cimiteriali.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No
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Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

ZEPPETELLA-MARIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

controlli

N. controlli 100 2300 1967 Somma

08     2016 Agosto 1300 0 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 1967 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il mancato conseguimento 
dell'indicatore di attività: "N. controlli 
previsto 1.300 conseguito 0. Si 
richiedono al Settore le relative 
motivazioni.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
Causa errore materiale nella fase di 
inserimento il dato non è stato 
memorizzato.
Sono stati effettuati n. 1372 controlli.

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseuimento dell'indicatore "N. 
controlli": target n. 2300, conseguito 
1967.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007410

Titolo : Cremazione, affidamento e dispersione ceneri di salma

Descrizione :
Autorizzazioni alla cremazione, alla dispersione e all' affido delle ceneri.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

autorizzazioni

N. autorizzazioni 100 800 1080 Somma

08     2016 Agosto 600 650 Positivo

12     2016 Dicembre 200 430 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007411

Titolo : Cremazioni di resti mortali

Descrizione :
Pratiche di cremazione di resti mortali.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GUALTIERI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-16 31-dic-16

ZOBOLI-MARISA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

pratiche

N. pratiche 100 230 353 Somma

08     2016 Agosto 150 230 Positivo

12     2016 Dicembre 80 123 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007412

Titolo : Decreti di trasporto

Descrizione :
Rilascio dei decreti di trasporto funebre.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GUALTIERI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

ZOBOLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 3100 3109 Somma

08     2016 Agosto 2000 1726 Positivo

12     2016 Dicembre 1100 1383 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva un parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attività: 
"N. atti" previsto n. 2.000 conseguito n. 
1.726

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007413

Titolo : Denunce di nascita provenienti dai centri di nascita

Descrizione :
Denunce di nascita registrate provenienti dai centri di nascita.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 1100 1348 Somma

08     2016 Agosto 400 866 Positivo

12     2016 Dicembre 700 482 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007414

Titolo : Dichiarazioni anticipate di volonta'

Descrizione :
Registrazione delle dichiarazioni anticipate di volonta'.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

dichiarazioni

N. dichiarazioni 100 15 22 Somma

08     2016 Agosto 10 18 Positivo

12     2016 Dicembre 5 4 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007415

Titolo : Divorzi e separazioni davanti all'Ufficiale di stato civile

Descrizione :
Redazione degli atti di cessazione di matrimonio civile, scioglimento di matrimonio religioso e di separazione consensuale tra i
coniugi.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 140 410 Somma

08     2016 Agosto 100 262 Positivo

12     2016 Dicembre 40 148 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Per i nuovi istituti di separazione e 
divorzio consentiti in Comune, 
diversamente dalle previzioni iniziali, la 
preferenza da parte dei cittadini 
riscontrata è stata nettamente per il 
ricorso all'ufficiale di Stato Civile; 
decisamente meno frequente l'accordo 
di negoziazione assistita (tramite 
avvocato, probabilmente anche per le 
difformi implicazioni economiche dei due
percorsi.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007416

Titolo : Gestione archivio di anagrafe e di stato civile

Descrizione :
Archiviazione delle pratiche di anagrafe e di stato civile. 
Registrazione e movimentazioni per archivio di deposito.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

fascicoli

N. fascicoli 100 15000 25690 Somma

08     2016 Agosto 10000 17500 Positivo

12     2016 Dicembre 5000 8190 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007417

Titolo : Giuramenti a seguito di concessione di cittadinanza

Descrizione :
Giuramenti a seguito di concessione della cittadinanza italiana.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 500 864 Somma

08     2016 Agosto 300 658 Positivo

12     2016 Dicembre 200 206 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007418

Titolo : Informatizzazione registri stato civile

Descrizione :
Digitalizzazione degli atti pregressi storici e verifica sistematica sui registri di stato civile dei dati per annate pregresse.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.N. atti 50 150 162 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

atti

08     2016 Agosto 100 108 Positivo

12     2016 Dicembre 50 54 Positivo

N.

inserimenti

N. inserimenti 50 1000 1527 Somma

08     2016 Agosto 800 815 Positivo

12     2016 Dicembre 200 712 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007419

Titolo : Pratiche di estumulazioni, esumazioni e traslazioni

Descrizione :
Pratiche di estumulazioni ordinarie, esumazioni ordinarie e traslazioni.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GUALTIERI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-16 31-dic-16

ZOBOLI-MARISA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

pratiche

N. pratiche 100 450 584 Somma

08     2016 Agosto 400 360 Positivo
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

12     2016 Dicembre 50 224 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attività: 
"N. pratiche" previsto n. 400 conseguito 
n. 360.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007420

Titolo : Pubblicazioni di matrimonio

Descrizione :
Pubblicazioni di matrimonio all' albo pretorio on line.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONFATTI-MIRELLA 1-gen-16 31-dic-16

BUDA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARAFOLI-CARLA 1-gen-16 31-dic-16

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

FORNACIARI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

VICO-CARMELA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.N. pubblicazioni 100 690 791 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

pubblicazioni

08     2016 Agosto 600 673 Positivo

12     2016 Dicembre 90 118 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007421

Titolo : Ricerche storiche

Descrizione :
Ricerche storiche per individuazione eredi del defunto, di anagrafe e di stato civile.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

DE MATTIA-RITA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GRECO-ALESSIA 1-gen-16 31-dic-16

PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-16 31-dic-16

ROSTI-GIULIANA 1-gen-16 31-dic-16

SOLI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

atti

N. atti 100 200 335 Somma

08     2016 Agosto 120 195 Positivo

12     2016 Dicembre 80 140 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
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avanzamento : avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO007422

Titolo : Sepolture

Descrizione :
Inumazioni e tumulazioni

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

GIUSTI-ELENA 1-gen-16 31-dic-16 S

GUALTIERI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-16 31-dic-16

ZOBOLI-MARISA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

operazioni

N. operazioni 100 1250 1354 Somma

08     2016 Agosto 900 920 Positivo

12     2016 Dicembre 350 434 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attività
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Scheda UO n° - 10805

Servizio Statistica

Codice : 10805

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : BIGI GIOVANNI

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

9.986% 10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Collaboratori Inquadramento

ANNOVI-CRISTINA Categoria C

BIGI-GIOVANNI PO

CIPOLLI-STEFANO Categoria C

GHIDONI-DANIELA Categoria C

MALAGUTTI-ANNA Categoria C

SOLA-FABIO Categoria C
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Elenco Attività Gestionali

Attività Gestionale

Codice : UO004601

Titolo : Utilizzo integrato delle basi dati anagrafiche dal 1981 ai giorni nostri.

Descrizione :
L'impiego degli archivi dei movimenti in uscita dalla nostra anagrafe riguardanti emigrazioni e morti degli ultimi 35 anni, 
congiuntamente al registro di popolazione attuale, permette la ricerca automatica di cittadini residenti aventi legami di 
parentela con insiemi di specifiche categorie. Utilizzi specifici possono essere: 1) ricerca di parenti stretti (coniugi, figli, fratelli 
e nipoti) di cittadini deceduti negli ultimi 34 anni da extratumulare o disseppellire dai campi 2) ricerca di eredi di deceduti 
aventi diritto a rimborsi comunali (tares, tasi..) 3)studi longitudinali sulla popolazione 4) evoluzione delle aree cittadine 
5)individuazione aree disagiate

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

SOLA-FABIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

elaborazioni

N. elaborazioni 100 4 5 Somma

08     2016 Agosto 3 4 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Nei primi otto mesi del 2016 l'utilizzo di 
questa banca dati è stato limitato 
all'approntamento di serie storiche per le
proiezioni demografiche 

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004603

Titolo : Sito web del servizio statistica
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Descrizione :
mautenzione pubblicazioni da parte del servizio ed utilizzo del medesimo da parte dei cittadini
monitorati: aggiornamenti delle informazioni contenute sul sito
numero pubblicazioni pubblicate nel corso dell'anno
numero di visitatori del sito e numero di accessi al sito

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

SOLA-FABIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

visite

N. visite 20 18000 18055 Somma

08     2016 Agosto 18000 11526 Positivo

12     2016 Dicembre 0 6529 Positivo

N.

visitatori

totali

N. visitatori totali 20 10000 13880 Somma

08     2016 Agosto 6000 8905 Positivo

12     2016 Dicembre 4000 4975 Positivo

N.

pubblicazioni

N. pubblicazioni 30 2 2 Somma

08     2016 Agosto 1 1 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

N.

aggiornamenti

N. aggiornamenti 30 28 52 Somma

08     2016 Agosto 18 43 Positivo

12     2016 Dicembre 10 9 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
nel corso del 2016 il sito web del servizio
è stato completamente aggiornato 
secondo le disposozioni dell' ufficio 
comunicazione

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore di attività: 
"N. visite" previsto n. 18.000 conseguito 
n. 11.526.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
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Secondo Stato di Avanzamento :
In occasione della consultazione 
referendaria del 4 dicembre 2016 c'è 
stato un incremento degli accessi al sito.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004604

Titolo : Redazione annuario statistico

Descrizione :
annuario statistico del Comune di Modena pubblicato annualmente nella versione scaricabile per ogni singolo file e in versione
pdf dal sito del comune e in edizione limitata nella versione cartacea.
Si monitorano le eleborazioni effettuate, i file scaricabili e la realizzazione dell'intera pubblicazione

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

GHIDONI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

MALAGUTTI-ANNA 1-gen-16 31-dic-16

SOLA-FABIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

elaborazioni

N. elaborazioni 40 260 276 Somma

08     2016 Agosto 120 44 Positivo

12     2016 Dicembre 140 232 Positivo

N.

report

N. report 30 200 276 Somma

08     2016 Agosto 160 44 Positivo

12     2016 Dicembre 40 232 Positivo

N.

pubblicazioni

N. pubblicazioni 30 1 1 Somma

08     2016 Agosto 0 0 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento :
viste le difficoltà operative in cui si è 
trovato il servizio negli ultimi anni si è 
protratto il lavoro di preparazione delle 
tavole dell'annuario statistico sino al 
mese di settembre con conseguente 
ritardo nelle loro pubblicazione sul sito 
web.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento di due indicatori di 
attività: "N. elaborazioni" previsto n. 120 
conseguito n. 44; "N. report" previsto n. 
160 conseguito n. 44. Il Settore segnala 
che si è protratto il lavoro di 
preparazione delle tavole dell'annuario 
statistico a causa di difficoltà operative.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
A fine anno sono state prodotte e messe
sul sito tutte le tavole dell'annuario e la 
pubblicazione in pdf.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004605

Titolo : Attività istituzionali per conto di ISTAT di rilevazione dei prezzi

Descrizione :
Aggiornamento piano di campionamento; - rilevazioni con scadenza decadale, mensile e trimestrale; - per alcuni prodotti e ad 
alcuni esercizi, rilevazione con l'ausilio dei palmari dotati dell'apposito software fornito da ISTAT; - aggiornamento panieri 
definiti dal Tavolo tecnico dei prezzi; - diffusione on-line di una sintesi dei dati rilevati
Monitorati: aggiornamento procedure informatiche
punti vendita visitati
quotazioni rilevate

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

GHIDONI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

MALAGUTTI-ANNA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

procedure

N. procedure 30 4 4 Somma

08     2016 Agosto 3 3 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

N.N. visite 30 480 476 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

visite

08     2016 Agosto 320 476 Positivo

12     2016 Dicembre 160 0 Positivo

N.

rilevamenti

N. rilevamenti 40 51360 65632 Somma

08     2016 Agosto 51360 43720 Positivo

12     2016 Dicembre 0 21912 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
rilevazioni effettuate puntualmente 
nonostante le difficoltà dovute ad 
assenze improvvise di personale

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento di un indicatore di 
attività: "N. rilevamenti" previsto n. 
51.360 conseguito n. 43.720. Il Settore 
rileva che le rilevazioni sono state 
comunque effettuate puntualmente, 
nonostante le difficoltà dovute ad 
assenze improvvise di personale.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Il nuovo piano di campionamento ISTAT 
ha ridotto il numero di rilevamenti presso
i punti vendita rispetto a quelli previsti ad
inizio anno.
Il carico di lavoro è rimasto comunque il 
medesimo poichè il numero dei punti 
vendita nei quali effettuare le rilevazioni 
non è cambiato.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Il Nucleo di Valutazione prende atto di 
uno scostamento non rilevante 
nell'indicatore "N. visite": target n. 480, 
conseguito n. 476. Il Settore riferisce che
il nuovo piano di campionamento ISTAT 
ha ridotto il numero di rilevamenti presso
i punti vendita rispetto a quelli previsti ad
inizio anno. Il carico di lavoro è rimasto 
comunque il medesimo poichè il numero 
dei punti vendita nei quali effettuare le 
rilevazioni non è cambiato. 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004606

Titolo : Attività istituzionali per conto di ISTAT di rilevazione incidenti stradali

Descrizione :
Validazione dei dati di diversa provenienza; - elaborazione dei dati relativi agli incidenti stradali occorsi a persone ferite o 
decedute; elaborazione dei dati connessi con la funzione sanzionatoria della Polizia Municipale.
Monitorati: incidenti rilevati da P.M. posizionati su procedura 
elaborazioni statistiche sul d.b incidenti
pubblicazioni incidenti sul sito web

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

SOLA-FABIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

sinistri

N. sinistri 30 750 1000 Somma

08     2016 Agosto 500 300 Positivo

12     2016 Dicembre 250 700 Positivo

N.

elaborazioni

N. elaborazioni 40 70 76 Somma

08     2016 Agosto 50 51 Positivo

12     2016 Dicembre 20 25 Positivo

N.

pubblicazioni

N. pubblicazioni 30 3 3 Somma

08     2016 Agosto 3 1 Positivo

12     2016 Dicembre 0 2 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
continua la racclota dei dati sugli 
incidenti stradali rilevati dalla poliziia 
municipale del comune di modena e dal 
servizio statistica della regione per quelli
rilevati dalle altre forze dell'ordine

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento di un indicatore di 
attività: "N. pubblicazioni" previsto n. 3 
conseguito n. 1.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
La comunicazione degli incidenti stradali
da parte degli organi preposti al servizio 
statistica arriva sempre, per normali 
problemi di validazione, con alcuni mesi 
di ritardo. Pertanto nel 2016 sono stati 
registrati incidenti relativi al 2015 che 
conteggiamo in questo secondo periodo 
assieme a quelli avvenuti nel 2016.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004607

Titolo : Attività istituzionali per conto di ISTAT - rilevazione su concessioni edilizie

Descrizione :
Rilevazioni delle concessioni edilizie per nuove costruzioni ed ampliamenti. Attività svolta per conto dell'Istat finalizzata a 
validare i dati all'oggetto da inviare all'Istat e consentire al servizo statistica di effettuare elaborazioni mirate.
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Indicatore utilizzato: numero di questionari verificati e comunicati ad istat

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

SOLA-FABIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

verifiche

N. verifiche 100 30 51 Somma

08     2016 Agosto 20 39 Positivo

12     2016 Dicembre 10 12 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
 sono stte inserite sul sito istat le schede
approntate tramite la procedura 
dell'edilizia

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Continua l'attività di rieditazione dei 
questionari ISTAT compilati 
automaticamente dalla procedura del 
settore trasformazioni edilizie sul sito 
predisposto da ISTAT per l'inserimento 
diretto da parte dei richiedenti 
concessioni edilizie.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004608

Titolo : Attività istituzionali per conto di ISTAT - indagini presso le famiglie modenesi

Descrizione :
Indagini svolte dal servizio Statistica per conto dell'Istat presso un numero ridotto di famiglie modenesi. le indagini, di rilevante 
importanza sono: Indagini Multiscopo: di base per la conoscenza della condizione sociale degli italiani Attività di supporto ai 
rilevatori coinvolti nelle indagini che Istat cura direttamente o assegna a società esterne (Doxa,..) altre indagini nazionali: forze
lavoro, consumi famiglie.
Indicatore utilizzato: numero di questionari controllati e validati

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No
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Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

questionari

N. questionari 100 360 354 Somma

08     2016 Agosto 180 184 Positivo

12     2016 Dicembre 180 170 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
attività svolta secondo il calendario istat

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Nel periodo settembre - ottobre 2016 
ISTAT ha appaltato la rilevazione delle 
indagini presso le famiglie a ditte private.
L'attività del servizio e quindi quella di 
comunicazione dell'indagine alle famiglie
e di assistenza ai rilevatori incaricati da 
tali ditte è passata alle ditte private.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Il Nucleo di Valutazione prende atto di 
uno scostamento non rilevante 
nell'indicatore "N. questionari": target n. 
360 conseguito n. 354. Il Settore segnala
che nel periodo settembre - ottobre 2016
ISTAT ha appaltato la rilevazione delle 
indagini presso le famiglie a ditte private.
L'attività del servizio e quindi quella di 
comunicazione dell'indagine alle famiglie
e di assistenza ai rilevatori incaricati da 
tali ditte è passata alle ditte private.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004609

Titolo : Attività istituzionali per conto di ISTAT: rilevazioni movimento popolazione

Descrizione :
Elaborazioni mirate per la maggior comprensione delle dinamiche demografiche ed approntamento di eventuali reports. 
Elaborazioni per l'annuario statistico. Elaborazioni su richiesta dei settori comunali e di enti esterni.
Monitorate:
banche dati con movimenti annuali create ex novo ed aggiornate 
numero procedure informatiche aggiornate o create ex novo
numero di modelli istat controllati integrati delle informazioni mancanti e trasmessi

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

elaborazioni

N. elaborazioni 50 80 95 Somma

08     2016 Agosto 60 65 Positivo

12     2016 Dicembre 20 30 Positivo

N.

banche

dati

N. banche dati 30 7 7 Somma

08     2016 Agosto 1 6 Positivo

12     2016 Dicembre 6 1 Positivo

N.

procedure

N. procedure 20 5 5 Somma

08     2016 Agosto 4 4 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
continua l'attività di monitoraggio delle 
dinamiche demografiche

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Il servizio continua la sua attività di 
eleborazione di dati demografici su 
richiesta dei diversi servizi comunali e di 
enti esterni.
Per meglio ottemperare a questa attività 
raccoglie i dati richieste in apposite 
banche dati annuali, facilmente 
interrogabili tramite semplici programmi 
ed anche a procedure informatiche per 
rispondere alle domande più complesse.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004610

Titolo : Elezioni politiche

Descrizione :
Attività svolta dal servizio, in occasione delle consultazioni elettorali, per la collezione dei dati e la loro pubblicazione sul sito, 
man mano che giungono le informazioni dai seggi elettorali. I risultati finali vengono puntualmente collezionati su apposite 
pubblicazioni disponibili sul sito del servizio .
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Monitorata, negli anni in cui ci sono consultazioni elettorali tramite.
N. programmi gestionali aggionati pubblicazioni via web realizzate(una per tornata elettorale) comunicazioni sul sito comunale 
per i diversi operatori: collegatori, presidenti e scrutatori, cittadini

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

aggiornamenti

N. aggiornamenti 60 60 62 Somma

12     2016 Dicembre 60 62 Positivo

N.

pubblicazioni

N. pubblicazioni 20 1 2 Somma

12     2016 Dicembre 1 2 Positivo

N.

comunicati

N. comunicati 20 3 3 Somma

12     2016 Dicembre 3 3 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
il servizio è stato impegnato nelle 
consultazioni referendarie del 17 aprile 
2016

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Nuova tornata elettorale nel dicembre 
2016 che ha coinvolto il servizio nella 
diffusione dei risultati elettorali durante lo
spoglio e nella successiva 
pubblicazione, sul sito del servizio, dei 
risultati al termine dello spoglio.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004611

Titolo : Elaborazione di banche dati provenienti da diversi ambiti per indagini e previsioni settoriali mirate

Descrizione :
Le indagini e le previsioni sono realizzate in collaborazione con i Settori del Comune ed eventualmente con altri enti pubblici 
(Provincia di Modena, Università Modena, ASL di Modena,...).
In particolare il servizio, per studi ed analisi sul terrttorio comunale utilizza base dati derivate da: anagrafe comunale, redditi 
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dichiarati, toponomasstica, archivio istat delle imprese attiva (A.S.I.A.), archivio camerale delle unità locali, censimenti 
generali: i dati una volta integrati dal servizio sono diffusi in forma aggregata (sotto forma di tabelle, grafici, cartografie),...
Indicatori:
N.collaborazioni a indagini e studi n:elaborazioni statistiche effettuate n.procedure informatiche realizzate o aggiornate

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

GHIDONI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

MALAGUTTI-ANNA 1-gen-16 31-dic-16

SOLA-FABIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

collaborazioni

N. collaborazioni 20 4 4 Somma

08     2016 Agosto 3 3 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

N.

elaborazioni

N. elaborazioni 60 35 44 Somma

08     2016 Agosto 25 30 Positivo

12     2016 Dicembre 10 14 Positivo

N.

procedure

N. procedure 20 2 3 Somma

08     2016 Agosto 1 2 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
continuano le collaborazioni con altri 
settori del comune,
asl, distretto sanitario, casa salute...

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Continuano le collaborazioni con altri 
settori di: Comune, AUSL, Distretto 
Sanitario, Casa Salute.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale
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Codice : UO004612

Titolo : Raccolta dati, elaborazioni e diffusione degli stessi in vari ambiti

Descrizione :
La raccolta dati, l'elaborazione e diffusione possono essere svolte nei seguenti ambiti: - turismo; - immigrazione; - scuola; - 
saldo demografico popolazione; - prezzi; - accesso a cinema, teatri, ecc. (SIAE); - centri per l'impiego; dati siatel sui redditi 
dichiarati - ecc. a seconda della effettiva disponibilità dei medesimi.
Monitorati
programmi informatici realizzati o aggiornati per la creazioni di semplici tabelle o report
report specifici approntati 

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

GHIDONI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

MALAGUTTI-ANNA 1-gen-16 31-dic-16

SOLA-FABIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

elaborazioni

N. elaborazioni 70 20 21 Somma

08     2016 Agosto 15 15 Positivo

12     2016 Dicembre 5 6 Positivo

N.

report

N. report 30 1 1 Somma

08     2016 Agosto 1 0 Positivo

12     2016 Dicembre 0 1 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il mancato conseguimento di un 
indicatore di attività: "N. report" previsto 
n. 1 conseguito 0.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Attività Gestionale

Codice : UO004613

Titolo : Attività istituzionali per conto di ISTAT - su attività del Comune di Modena

Descrizione :
Rilevazione dati ambientali della città - Rilevazione Spesa Pubblica , eventuali altre rilevazioni svolte direttamente da altri 
settori del comune per conto di istat
Indicatore: numero di questionari validati dal servizio prima della definitiva trasmissione all'ente competente

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

questionari

N. questionari 100 34 60 Somma

12     2016 Dicembre 34 60 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
rilevazione dati ambientali, svolta dai 
settori comunali competenti e monitorata
dal servizio statistica.
la rilevazione sulla spesa publica è 
affidata diretamente agli uffici 
competenti e pertanto non ne ho 
conteggiato i questionari.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Nel periodo in oggetto il servizio ha 
coordinato, per conto di ISTAT, la 
rilevazione censuaria delle istituzioni 
pubbliche, per un totale di 60 questionari
per i quali il servizio ha data sostanziale 
aiuto nella compilazione spettante alle 
diverse unità locali del comune.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004614

Titolo : Protocollazione e gestione casella di posta del servizio
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Descrizione :
attività di protocollazione delle richieste di elaborazione rivolte al servizio e di gestione della posta certificata

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-16 31-dic-16

GHIDONI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

MALAGUTTI-ANNA 1-gen-16 31-dic-16

SOLA-FABIO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

registrazioni

di

protocollo

N. registrazioni di protocollo 100 96 155 Somma

08     2016 Agosto 72 125 Positivo

12     2016 Dicembre 24 30 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
nel corso del 2016 il servizio si è 
attrezzato per gestire autonomamente la
propria casella di posta certificata e la 
relativa attività di protocollo

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004615

Titolo : Attività istituzionali per conto di ISTAT: rilevazioni stato civile

Descrizione :
modelli controllati ed integrati su :
decessi matrimoni e scioglimenti di matrimonio
Indicatore numero di modelli complessivi controllati, verificati ed inoltrati ad istat
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Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-16 31-dic-16

BIGI-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

questionari

N. questionari 100 3600 3851 Somma

08     2016 Agosto 2400 2484 Positivo

12     2016 Dicembre 1200 1367 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
continua la collaborazione con il servizio 
anagrafe sulle registrazioni dello stato 
civile, in particolare morti, matrimoni e 
divorzi

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Ad ottobre 2016 il Servizio, visto 
l'insistenza di ISTAT, si è dotato di un 
nuovo sistema di trasmissione dei 
microdati relativi ai matrimoni.
Continua comunque la collaborazione 
con il servizio anagrafe per gli eventi di 
stato civile.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attività
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Scheda UO n° - 10806

Servizio Amministrativo - Economia, promozione della città e servizi al cittadino

Codice : 10806

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : GIOVANARDI CLAUDIA

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

10.000% 10.000%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Collaboratori Inquadramento

BERNARDI-ROSSELLA Categoria C

BERTI-GLORIA Categoria D

BONETTI-EMILIANA Categoria C

BRANDOLI-ALESSANDRA Categoria C

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA Categoria D

FEDERZONI-FRANCA Categoria D3

GENOVESE-SABINO Categoria C

GIOVANARDI-CLAUDIA Dirigente

MACCHIONI-GIANFRANCO PO

MARZULLO-CUONO Categoria C

RINALDI-GLORIA Categoria C

SERAFINI-SIMONETTA Categoria C
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Elenco Attività Gestionali

Attività Gestionale

Codice : UO004702

Titolo : Funzione protocollo e presidio gestione comunicazioni in entrata

Descrizione :
Gestione casella pec politicheeconomiche@cert.comune.modena.it, gestione casella mail economia@comune.modena.it; 
presidio e gestione della scrivania di protocollo SEGR INTEC, analisi delle comunicazioni in entrata e smistamento ai rispettivi
referenti (pareri rilasciati da altri Settori dell'Ente, verbali e segnalazioni da altri Enti relativi alle attività economiche); 
smistamento esposti e segnalazioni da cittadini e URP e monitoraggio delle risposte; funzione protocollo per ufficio mappe e 
visure.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONETTI-EMILIANA 1-gen-16 31-dic-16

BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16 S

GENOVESE-SABINO 1-gen-16 31-dic-16

RINALDI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

SERAFINI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

registrazioni

di

protocollo

N. registrazioni di protocollo 50 700 2507 Somma

08     2016 Agosto 400 1701 Positivo

12     2016 Dicembre 300 806 Positivo

N.

atti

N. atti 40 350 480 Somma

08     2016 Agosto 200 300 Positivo

12     2016 Dicembre 150 180 Positivo

N.

segnalazioni

N. segnalazioni 10 12 15 Somma

08     2016 Agosto 8 15 Positivo

12     2016 Dicembre 4 0 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004703

Titolo : Attività di supporto organizzativo alla Dirigenza in materia di organizzazione e semplificazione

Descrizione :
Elaborazione dati e predisposizone informazioni per l'analisi e la soluzione dei problemi; supporto e gestione azioni di 
miglioramento e semplificazione quali l'adeguamento del regolamento dello spettacolo viaggiante;
Avvio dell'attività di inserimento di FAQ (Domande ricorrenti) su procedimenti nel sito web di settore, in attuazione del Piano 
Anticorruzione;
Implementazione e formalizzazione, tramite Determinazione dirigenziale del sistema di controlli campione su procedimenti 
pubblicità e insegne: redazione di istruzioni operative collegate alle procedure e all'organizzazione; predisposizione di atti 
standardizzati da inserire nella procedura informatica, presentazione delle nuove modalità ad associazioni di categoria, 
predisposizione di accordo con Polizia Municipale sui controlli sul posto, in attuazione del Piano Anticorruzione; 
partecipazione agli incontri dei gruppi di lavoro tematici provinciali e regionali (coordinamento comuni sul commercio, 
comunità tematiche on line dell'Emilia Romagna).

Anticorruzione : Si Trasparenza : Si Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16

FEDERZONI-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

procedimenti

N. procedimenti 40 2 3 Somma

08     2016 Agosto 2 2 Positivo

12     2016 Dicembre 0 1 Positivo

N.

incontri

N. incontri 20 12 15 Somma

08     2016 Agosto 8 12 Positivo

12     2016 Dicembre 4 3 Positivo
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

risposte

N. risposte 10 10 27 Somma

08     2016 Agosto 4 12 Positivo

12     2016 Dicembre 6 15 Positivo

N.

atti

N. atti 10 1 6 Somma

08     2016 Agosto 1 2 Positivo

12     2016 Dicembre 0 4 Positivo

N.

documenti

N. documenti 10 6 15 Somma

08     2016 Agosto 6 7 Positivo

12     2016 Dicembre 0 8 Positivo

N.

atti

politici

N. atti politici 10 1 1 Somma

08     2016 Agosto 0 0 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004704

Titolo : Attività di supporto allo Sportello Unico Attività Produttive

Descrizione :
Supporto agli operatori del SUAP per l'utilizzo del gestionale VBG, stimato in numero di giorni; incontri del tavolo modifiche 
SuapER per manutenzione, aggiornamento e modifiche degli interventi a livello provinciale e delle eventuali personalizzazioni 
di livello comunale; produzione e analisi report di dati statistici sul SUAP; produzione report periodici per la Provincia di 
Modena.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

incontri

N. incontri 60 16 16 Somma

08     2016 Agosto 10 10 Positivo

12     2016 Dicembre 6 6 Positivo

N.

documenti

N. documenti 20 6 9 Somma

08     2016 Agosto 4 6 Positivo

12     2016 Dicembre 2 3 Positivo

N.

giorni

N. giorni 20 12 15 Somma

08     2016 Agosto 6 12 Positivo

12     2016 Dicembre 6 3 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Il servizio amministrativo è modificato in 
corso d'anno come segue:
Sabino Genovese cessa dal servizio in 
data 30/11/2016 (assegnazione al Front 
Office)

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004705

Titolo : Adeguamento e monitoraggio delle Fiere Sant'Antonio e San Geminiano

Descrizione :
Analisi delle problematiche derivanti da ingombri, cantieri, occupazioni di suolo di Pubblici Esercizi ecc. e conseguente 
eventuale spostamento di posteggi; gestione del procedimento nei confronti dei titolari e approvazione atto di Deliberazione di 
Giunta per approvazione della pianta organica modificata.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERNARDI-ROSSELLA 1-gen-16 31-dic-16

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16

MACCHIONI-GIANFRANCO 1-gen-16 31-dic-16 S

MARZULLO-CUONO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

operatori

N. operatori 40 20 33 Somma

08     2016 Agosto 0 20 Positivo

12     2016 Dicembre 20 13 Positivo

N.

atti

N. atti 20 1 1 Somma

08     2016 Agosto 0 0 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

N.

procedimenti

N. procedimenti 40 20 33 Somma

08     2016 Agosto 0 20 Positivo

12     2016 Dicembre 20 13 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004707

Titolo : Implementazione del programma VBG per le pratiche area pubblica 

Descrizione :
Completamento dell'implementazione del software VBG per le pratiche di commercio ambulante, di pubblicità e altre pratiche 
di area pubblica, in collaborazione con il CED e con la ditta In.I.t. proprietaria del software, attraverso: 
- analisi dei procedimenti e delle prassi agite
- configurazione dati per la migrazione 
- configurazione del programma in coerenza con le scelte organizzative e procedurali del SUAP
- popolazione della piattaforma con le tabelle dati, le lettere tipo, la mappatura degli interventi, le anagrafiche di base

Anticorruzione : Si Trasparenza : Si Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :
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Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

giorni

N. giorni 100 25 36 Somma

08     2016 Agosto 15 30 Positivo

12     2016 Dicembre 10 6 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004708

Titolo : Gestione attività sanitarie

Descrizione :
Gestione istruttoria e rilascio autorizzazioni sanitarie; predisposizione su proposta del veterinario AUSL dell'ordinanza annuale
per la macellazione dei suini; convalida sequestri NAS; emanazione provvedimenti di dissequestro e relative prescrizioni, 
previa acquisizione pareri AUSL; relazioni con l'azienda sanitaria ed erogazione informazioni generali

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-16 31-dic-16

GIOVANARDI-CLAUDIA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

pratiche

N. pratiche 100 5 28 Somma

08     2016 Agosto 3 26 Positivo
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

12     2016 Dicembre 2 2 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :



102

Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attività
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Scheda UO n° - 10807

Sportello unico attività produttive

Codice : 10807

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : MACCHIONI GIANFRANCO

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

9.841% 9.841%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Collaboratori Inquadramento

ANNOVI-DANIELA Categoria C

BERNARDI-ROSSELLA Categoria C

BERTI-GLORIA Categoria D

CAMPA-FRANCESCA Categoria C

CARNEVALI-MONICA Categoria C

DE LUCA-SILVIA Categoria A

FARINA-GIOVANNI Categoria C

FEDERZONI-FRANCA Categoria D3

GENOVESE-SABINO Categoria C

GIOVANARDI-CLAUDIA Dirigente

GIOVANARDI-DANIELA Categoria C

GOZZI-ENRICO Categoria C

MACCHIONI-GIANFRANCO PO

MAGGIO-MARIA ANTONIETTA Categoria C

MARTELLOTTA-GIOVANNA Categoria B3

MARZULLO-CUONO Categoria C

NOCETTI-MORENA Categoria C

PETRIGNANO-FRANCESCO Categoria C

RIPARI-MARIALIDA Categoria C

SCHIERA-MASSIMILIANO MARIA Categoria C

SERAFINI-SIMONETTA Categoria C
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Collaboratori Inquadramento

ZARRELLI-ANNARITA Categoria C
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Elenco Attività Gestionali

Attività Gestionale

Codice : UO004801

Titolo : Coordinamento e gestione del Front Office

Descrizione :
Coordinamento: istruzioni/assegnazione compiti operatori; funzione di raccordo tra Front Office e Back Office, analisi 
problematiche e proposta di soluzioni procedurali e organizzative; aggiornamento e formazione sui diversi interventi che 
riguardano lo Sportello Unico Attività Produttive; comunicazione interna di aggiornamenti normativi, disposizioni operative, 
informazioni per lo svolgimento dell'attività; consulenza all'utenza: professionisti, associazioni di categoria, imprese
-studio e analisi della normativa e necessari adeguamenti del lavoro degli uffici

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

FEDERZONI-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

ore

N. ore 50 100 180 Somma

08     2016 Agosto 80 120 Positivo

12     2016 Dicembre 20 60 Positivo

N.

interventi

N. interventi 50 500 570 Somma

08     2016 Agosto 500 570 Positivo

12     2016 Dicembre 0 0 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004802

Titolo : Front Office
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Descrizione :
- Ricevimento e rilascio istanze presentate via PEC, di persona, via posta o fax
- verifica completezza formale delle pratiche presentate e della loro conformità ai sensi del CAD
- consegna dei provvedimenti finali relativi alle pratiche
- protocollazione e fascicolazione atti in entrata
- prenotazione e gestione calendario manifestazioni e Occupazioni Suolo Pubblico
- gestione casella PEC in entrata
- erogazione di informazioni di primo livello
- gestione sportello telefonico
- gestione notifiche sanitarie
- bolle Do.Co e vidimazione registri sostanze zuccherine
- inserimento istanze in VBG
- attività di supporto all'organizzazione di manifestazioni, fiere e mercati con riferimento al calendario delle occupazioni di 
suolo pubblico

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

DE LUCA-SILVIA 1-gen-16 31-dic-16

FEDERZONI-FRANCA 1-gen-16 31-dic-16 S

GENOVESE-SABINO 1-gen-16 31-dic-16

GOZZI-ENRICO 1-gen-16 31-dic-16

MAGGIO-MARIA ANTONIETTA 1-gen-16 31-dic-16

ZARRELLI-ANNARITA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

utenti

N. utenti 20 2600 3817 Somma

08     2016 Agosto 1800 2697 Positivo

12     2016 Dicembre 800 1120 Positivo

N.

contatti

N. contatti 20 8000 7551 Somma

08     2016 Agosto 4000 4953 Positivo

12     2016 Dicembre 4000 2598 Positivo

N.

registrazioni

di

protocollo

N. registrazioni di protocollo 25 13000 15986 Somma

08     2016 Agosto 7000 11087 Positivo

12     2016 Dicembre 6000 4899 Positivo

N.N. PEC 25 10000 13829 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

PEC

08     2016 Agosto 4000 8648 Positivo

12     2016 Dicembre 6000 5181 Positivo

N.

eventi

N. eventi 5 350 448 Somma

08     2016 Agosto 200 363 Positivo

12     2016 Dicembre 150 85 Positivo

N.

notifiche

N. notifiche 5 130 218 Somma

08     2016 Agosto 70 147 Positivo

12     2016 Dicembre 60 71 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :
Il personale in servizio al F.O. è 
modificato in corso d'anno come segue:
Monica Carnevali al FO dal 1/5/2016
Alice Mai al FO dal 17/10
Sabino Genovese al FO dal 1/12/2016

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. 
contatti ": target n. 8000, conseguito n. 
7551.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004803

Titolo : Coordinamento e gestione del Back Office

Descrizione :
Incontri di coordinamento: istruzioni/assegnazione compiti per uffici, suddivisioni carichi di lavoro, monitoraggio procedure; 
funzione di raccordo tra Front Office e Back Office, analisi problematiche e studio
di soluzioni procedurali e organizzative; studio e analisi della normativa e necessari adeguamenti del lavoro degli uffici; 
comunicazione interna di aggiornamenti normativi, disposizioni operative,
informazioni per lo svolgimento dell'attività; analisi, su richiesta dei collaboratori, delle pratiche e supervisione generale 
sull'istruttoria; consulenza all'utenza: professionisti, associazioni di categoria, imprese; supervisione istruttoria pratiche con 
riferimento ai requisiti morali e professionali; controllo e visto su atto in uscita; firma atti infraprocedimentali; Gestione 
procedimenti di particolare complessità come procedimenti sanzionatori, verifica verbali e comunicazioni in arrivo da Polizia 
Municipale e conseguenti istruzioni agli operatori; monitoraggio andamento degli accordi e convenzioni con soggetti gestori di 
mercati

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16 S

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

interventi

N. interventi 20 500 570 Somma

08     2016 Agosto 500 570 Positivo

12     2016 Dicembre 0 0 Positivo

N.

consulenze

N. consulenze 20 100 180 Somma

08     2016 Agosto 80 120 Positivo

12     2016 Dicembre 20 60 Positivo

N.

verbali

N. verbali 20 90 154 Somma

08     2016 Agosto 50 60 Positivo

12     2016 Dicembre 40 94 Positivo

N.

accordi

N. accordi 10 10 10 Somma

08     2016 Agosto 10 10 Positivo

12     2016 Dicembre 0 0 Positivo

N.

pratiche

N. pratiche 20 400 750 Somma

08     2016 Agosto 300 500 Positivo

12     2016 Dicembre 100 250 Positivo

N.

incontri

N. incontri 10 23 17 Somma

08     2016 Agosto 20 13 Positivo

12     2016 Dicembre 3 4 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento di un indicatore di 
attività: "N. incontri" previsto n. 20 
conseguito n. 13.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. 
incontri": target n. 23, conseguito n. 17.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :



108

Attività Gestionale

Codice : UO004804

Titolo : Back Office area privata

Descrizione :
Istruttoria delle pratiche relative ai procedimenti di: 
attività commerciali, pubblici esercizi, attività ricettive, attività di trattenimento in locali privati, artigiani, impianti, sportivi, circoli, 
distributori di carburante, panificatori, centri di telefonia, ascensori, acconciatori, estetisti, altre attività su area privata, notifiche
sanitarie; agenzie d'affari e funebri. L'istruttoria consiste in:
- controllo sostanziale della documentazione
- verifica dei requisiti previsti dalla normativa
- gestione degli endoprocedimenti (trasmissione atti, TUQE, PM, Casellario
tribunale, ecc.)
- eventuali richieste di conformazione/integrazione di documenti mancanti
- divieti di prosecuzione dell'attività
- rilascio delle autorizzazioni finali, quando dovute, o in alternativa adozione di provvedimenti di diniego.
L'istruttoria per quanto riguarda le SCIA (Segnalazioni Inizio Attività) avviene tramite controllo a campione come specificato 
nella Determinazione Dirgenziale n. 1539/2015.
Altre attività: protocollazione atti in uscita, gestione archivi informatici e cartacei, provvedimenti conseguenti a Verbali Polizia 
Municipale e comunicazioni da organi di vigilanza.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANNOVI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16 S

MARTELLOTTA-GIOVANNA 1-gen-16 31-dic-16

NOCETTI-MORENA 1-gen-16 31-dic-16

SERAFINI-SIMONETTA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

pratiche

N. pratiche 50 1400 2723 Somma

08     2016 Agosto 1200 1888 Positivo

12     2016 Dicembre 200 835 Positivo

N.

registrazioni

di

protocollo

N. registrazioni di protocollo 20 1100 2701 Somma

08     2016 Agosto 800 1888 Positivo

12     2016 Dicembre 300 813 Positivo
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

controlli

N. controlli 30 160 385 Somma

08     2016 Agosto 120 232 Positivo

12     2016 Dicembre 40 153 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004805

Titolo : Back Office area pubblica

Descrizione :
Istruttoria delle pratiche relative ai procedimenti di: commercio su area pubblica, fiere, eventi e manifestazioni, mercati dei 
produttori agricoli, occupazioni di suolo pubblico, introito TOSAP temporanea, spettacoli viaggianti e circhi, taxi e noleggio con
conducente, autorimesse, impianti pubbicitari, altre attività varie. L'istruttoria consiste in:
- controllo documentazione
- verifica dei requisiti previsti dalla normativa
- gestione degli endoprocedimenti (trasmissione atti, TUQE, PM, Casellario tribunale, ecc.)
- eventuali richieste di conformazione/integrazione di documenti mancanti
- divieti di prosecuzione dell'attività
- rilascio delle autorizzazioni finali, quando dovute, o in alternativa adozione di provvedimenti di diniego
L'istruttoria delle SCIA di subingresso degli operatori di commercio su area pubblica avviene tramite controlli a campione 
come indicato in Determinazione Dirgenziale 1739/2015.
Gestione archivi informatici e cartacei
Attività trasversali (organizzazione Fiere, gestione bandi, gestione luna park); Verbali Polizia Municipale: provvedimenti 
conseguenti; attività di supporto all'organizzazione di manifestazioni, fiere e mercati.
Da maggio 2016 saranno soggette a controllo campione anche le SCIA in materia di pubblicità e insegne, come da 
Determinazione Dirigenziale n. 189/2016; predisposizione e gestione di un accordo con la Polizia Municipale per controllo a 
campione in loco su conformità tra quanto e presentato e quanto realizzato in materia di pubblicità e insegne

Anticorruzione : Si Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BERNARDI-ROSSELLA 1-gen-16 31-dic-16

BERTI-GLORIA 1-gen-16 31-dic-16 S

CAMPA-FRANCESCA 1-gen-16 31-dic-16

CARNEVALI-MONICA 1-gen-16 31-dic-16
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

FARINA-GIOVANNI 1-gen-16 31-dic-16

GIOVANARDI-DANIELA 1-gen-16 31-dic-16

PETRIGNANO-FRANCESCO 1-gen-16 31-dic-16

RIPARI-MARIALIDA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

Importo

accertato

(in

euro)

Importo accertato (in euro) 10 413655 582000 Somma

08     2016 Agosto 260000 486345 Positivo

12     2016 Dicembre 153655 95655 Positivo

N.

pratiche

N. pratiche 30 2800 2892 Somma

08     2016 Agosto 2000 2038 Positivo

12     2016 Dicembre 800 854 Positivo

N.

operatori

N. operatori 20 1800 1944 Somma

08     2016 Agosto 1800 1368 Positivo

12     2016 Dicembre 0 576 Positivo

N.

posti

N. posti 10 1100 2200 Somma

08     2016 Agosto 1100 1100 Positivo

12     2016 Dicembre 0 1100 Positivo

N.

registrazioni

di

protocollo

N. registrazioni di protocollo 10 3800 5816 Somma

08     2016 Agosto 2800 3681 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 2135 Positivo

N.

controlli

N. controlli 20 100 71 Somma

08     2016 Agosto 80 53 Positivo

12     2016 Dicembre 20 18 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento di due indicatori di 
attività: "N. controlli" previsto n. 80 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
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conseguito n. 53; "N. operatori" previsto 
n. 1.800 conseguito n. 1.368.

Secondo Stato di Avanzamento :
Il personale in forza al BO è modificato 
in corso d'anno come segue:
Monica Carnevali cessa dal servizio al 
BO in data 30/0472016

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. 
controlli": target n. 100, conseguito n. 71.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004806

Titolo : Supporto tecnico allo Sportello Unico Attività Produttive

Descrizione :
Verifiche tecniche (documentazione, normative); realizzazione planimetrie; esecuzione e raccordo attività varie sul territorio 
(sopralluoghi, verifiche di conformità, verifiche dello stato di fatto, ecc.); supporto tecnico (acquisizione pareri edilizi, ricerca di 
pratiche edilizie); partecipazione alla Commissione di Vigilanza Locali Pubblico Spettacolo e attività connessa (verifica 
documentale, partecipazione alle sedute, sopralluoghi); consulenza per i tecnici relativa allo svolgimento di manifestazioni; 
sopralluoghi tecnici per eventi o attività; supporto all'organizzazione di manifestazioni ed eventi

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

MACCHIONI-GIANFRANCO 1-gen-16 31-dic-16 S

MARZULLO-CUONO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

eventi

N. eventi 30 150 448 Somma

08     2016 Agosto 90 363 Positivo

12     2016 Dicembre 60 85 Positivo

N.

sopralluoghi

N. sopralluoghi 20 40 75 Somma

08     2016 Agosto 25 55 Positivo

12     2016 Dicembre 15 20 Positivo

N.

sedute

N. sedute 30 40 60 Somma

08     2016 Agosto 20 45 Positivo

12     2016 Dicembre 20 15 Positivo
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

documenti

N. documenti 20 45 66 Somma

08     2016 Agosto 25 48 Positivo

12     2016 Dicembre 20 18 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attività
Settore : ECONOMIA, PROMOZIONE DELLA CITTA' E SERVIZI AL CITTADINO

Scheda UO n° - 10808

Sportello unico edilizia

Codice : 10808

Inizio Previsto:
01/01/16

Fine Prevista :
31/12/16

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile
Generale : LUGLI,FABRIZIO Responsabile

Operativo : GALANTINI VITTORIO

% Avanzamento
% Annuale (primo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (secondo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

% Annuale (terzo anno) 
convalidata dal Nucleo di 

Valutazione

9.955% 9.955%

Fase : Approvato Stato : Completato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Collaboratori Inquadramento

ANDERLINI-FRANCO Categoria A

ARAGONA-NICOLA Categoria C

CALIZZANI-PAOLA Categoria C

CARLINI-SABRINA Categoria C

DI CAMPI-ANTONIO Categoria D

GALANTINI-VITTORIO PO

GIACOMELLI-ANDREA Categoria C

GNOLI-ROSSELLA Categoria C

MAURO-MARIA CONCETTA Categoria B

PICCININI-SILVIA Categoria C

POLITANO-GIULIA Categoria C

VIGNUDINI-MASSIMILIANO Categoria A
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Elenco Attività Gestionali

Attività Gestionale

Codice : UO004901

Titolo : Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia

Descrizione :
Gestione e coordinamento dei seguenti procedimenti: procedimento unico con PdiC e SCIA; procedimenti in materia di 
telefonia mobile; procedimenti di autorizzazione impianti di distribuzione di carburante.
Acquisizione pareri ed altri atti di assenso di Enti terzi e Settori interni al Comune quali:
- autorizzazioni alle emissioni in atmosfera in forma semplificata;
- valutazione progetto del Comando Vigili del Fuoco e SCIA antincendio;
- Autorizzazione Unica Ambientale (AUA);
- Valutazione Impatto Ambientale (VIA);
- Screening;
- Autorizzazione Integrata Ambientale (AIA);
- Autorizzazione allo scarico di acque reflue.
- Ricevimento, ritiro, protocollazione e rilascio pratiche edilizie (produttive e residenziali), inserimento dati nella procedura 
informatica gestionale e controllo della documentazione ai fini della ricevibilità delle pratiche in entrata
- Ricezione DURC richiesti d'ufficio; Gestione accessi (telefonici, via mail, via web, di persona); partecipazione a gruppi di 
lavoro provinciali: tavolo plenario, Commissione provinciale, Comitato tecnico informativo, Gruppi di lavoro e Comunità 
Tematiche Emilia-Romagna. Prevista la partecipazione a gruppi di lavoro provinciale per la definizione del procedimento di 
Autorizzazione unica ambientale (AUA) con l'Autorità competente al rilascio del provvedimento (provincia) e gli altri Enti 
coinvolti nel procedimento (ARPA e Settore/Servizio ambientale dei Comuni)
- Partecipazione a incontri della Comunità tematica SUAP on line
- Partecipazione alla Commissione collaudo per distributori di carburante
- Gestione amministrativa degli impianti di carburante: rilascio autorizzazioni, gestione dei rapporti con gli Enti esterni, 
redazioni dei verbali di collaudo, stesura in accordo con le associazioni sindacali del calendario di turnazione annuale 
domenicale/festiva e del piano ferie dei distributori
- Gestione pratiche cemento armato e verifica depositi strutturali
- Pareri di conformità edilizia
- Gestione archivio progetti edilizi
- Pareri conformita' edilizia

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata :
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ARAGONA-NICOLA 1-gen-16 31-dic-16

CALIZZANI-PAOLA 1-gen-16 31-dic-16

CARLINI-SABRINA 1-gen-16 31-dic-16

DI CAMPI-ANTONIO 1-gen-16 31-dic-16

GALANTINI-VITTORIO 1-gen-16 31-dic-16 S

GNOLI-ROSSELLA 1-gen-16 31-dic-16

POLITANO-GIULIA 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

incontri

N. incontri 10 5 5 Somma

08     2016 Agosto 2 2 Positivo

12     2016 Dicembre 3 3 Positivo

N.

sedute

N. sedute 10 3 9 Somma

08     2016 Agosto 1 5 Positivo

12     2016 Dicembre 2 4 Positivo

N.

pratiche

N. pratiche 30 5600 6814 Somma

08     2016 Agosto 3100 4114 Positivo

12     2016 Dicembre 2500 2700 Positivo

N.

contatti

N. contatti 10 2500 5047 Somma

08     2016 Agosto 1500 3060 Positivo

12     2016 Dicembre 1000 1987 Positivo

N.

pareri

N. pareri 10 28 123 Somma

08     2016 Agosto 18 83 Positivo

12     2016 Dicembre 10 40 Positivo

N.

utenti

N. utenti 10 5707 4937 Somma

08     2016 Agosto 4500 3293 Positivo

12     2016 Dicembre 1207 1644 Positivo

N.

registrazioni

di

protocollo

N. registrazioni di protocollo 10 7000 8211 Somma

08     2016 Agosto 5000 6181 Positivo

12     2016 Dicembre 2000 2030 Positivo

N.

PEC

N. PEC 10 2800 3746 Somma

08     2016 Agosto 2000 1626 Positivo

12     2016 Dicembre 800 2120 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il mancato conseguimento di 
due indicatori di attivià: "N. PEC" 
previsto n. 2.000 conseguito n. 1.626; 
"N. utenti" previsto n. 4.500 conseguito 

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :
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n. 3.293.

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :
Si rileva il parziale mancato 
conseguimento dell'indicatore "N. utenti 
": target n. 5707, conseguito n. 4937.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004902

Titolo : Gestione archivio edilizia e accesso agli atti

Descrizione :
Attività di versamento all'archivio deposito delle filze contenenti progetti edilizi relativi agli anni 2005-2006. Tale versamento 
avviene in modo autonomo approfittando dei viaggi quotidiani all'Archivio deposito necessari per prelevare e depositare 
progetti edilizi richiesti dalle varie attività istruttorie, controlli, accesso agli atti, ecc. Tale attività integrativa, svolta con 
personale del Settore, consente di
ottimizzare i viaggi verso l'Archivio deposito e di effettuare l'attività periodica di versamento senza dover attivare imprese di 
facchinaggio, nè nessun altra attività esterna al Settore, e pertanto a costi azzerati.
Gestione dell'accesso agli atti, interno ed esterno, tramite visure dei progetti edilizi, delle pratiche di cemento armato e 
depositi strutturali.

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

ANDERLINI-FRANCO 1-gen-16 31-dic-16

GALANTINI-VITTORIO 1-gen-16 31-dic-16 S

GIACOMELLI-ANDREA 1-gen-16 31-dic-16

GNOLI-ROSSELLA 1-gen-16 31-dic-16

MAURO-MARIA CONCETTA 1-gen-16 31-dic-16

PICCININI-SILVIA 1-gen-16 31-dic-16

VIGNUDINI-MASSIMILIANO 1-gen-16 31-dic-16

Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

progetti

N. progetti 30 10500 12650 Somma

08     2016 Agosto 6500 8050 Positivo

12     2016 Dicembre 4000 4600 Positivo

N.

faldoni

N. faldoni 20 300 400 Somma
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

08     2016 Agosto 100 200 Positivo

12     2016 Dicembre 200 200 Positivo

N.

consultazioni

N. consultazioni 50 6500 8440 Somma

08     2016 Agosto 4000 5450 Positivo

12     2016 Dicembre 2500 2990 Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :
Si rileva il mancato conseguimento 
dell'indicatore di attività: "N. domande 
ricevute" previsto 4.000 conseguito 0. Il 
Settore ha presentato richiesta di 
variazione.

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :

Attività Gestionale

Codice : UO004903

Titolo : Progetto di informatizzazione delle pratiche di edilizia privata

Descrizione :
Partecipazione, unitamente ai referenti designati del Servizio Edilizia privata e del Servizio Amministrativo del Settore 
Pianificazione territoriale e del Servizio progetti telematici, comunicazione e città intelligente alla progettazione e 
implementazione di componenti software a supporto della gestione telematica:
- adozione obbligatoria della CIL digitale
- inoltro documentazione integrativa alla domanda edilizia attraverso il portale WEB, e non più utilizzando la PEC
- agibilità asseverata tramite portale
- adeguamento al nuovo modulo regionale per la CIL non appena verrà ufficializzato sul sito regionale
- adeguamento alla modulistica regionale a seguito di ogni eventuale modifica imposta dalla Regione
Implementazione e monitoraggio della procedura di integrazione delle scadenze gestionali (ricevlità, presidio pareri)

Anticorruzione : No Trasparenza : No Valenza Intercomunale : No

Att. Esternalizzata : Si totalmente

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

DI CAMPI-ANTONIO 1-gen-16 31-dic-16

GALANTINI-VITTORIO 1-gen-16 31-dic-16 S
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Indicatore Peso
Indicatore

Target Conseguito Aggregazione

N.

procedure

N. procedure 50 1 1 Somma

08     2016 Agosto 0 0 Positivo

12     2016 Dicembre 1 1 Positivo

N.

ore

N. ore 50 36 55 Somma

08     2016 Agosto 24 25 Positivo

12     2016 Dicembre 12 30 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata aggiornata la mappa dei pareri 
Enti esterni al Comune con l'introduzione
dei termini per l'espressione del parere 
di competenza. Entrerà in produzione 
nel Back Office in ottobre 2016.

Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  primo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  primo stato di 
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di 
Valutazione  secondo stato di 
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle 
osservazioni  secondo stato di 
avanzamento :
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