
REGOLAMENTO COMUNALE PER L'ACCESSO AI CENTRI SOCIO RIABILITATIVI
RESIDENZIALI  E  DIURNI  PER  PERSONE  DISABILI  E  CRITERI  DI
CONTRIBUZIONE  PER  CONCORRERE  AL  PAGAMENTO  DEL  SERVIZIO
APPROVATO  CON  DELIBERAZIONE  DI  CONSIGLIO  COMUNALE  N.  18/2021.
CRITERI APPLICATIVI, APPROVATI CON DELIBERA DI GIUNTA NR. 257/2021.

ALLEGATO 1)
CENTRI SOCIO RIABILITATIVI RESIDENZIALI E DIURNI PER PERSONE 
DISABILI. CRITERI APPLICATIVI 

A integrazione  di  quanto  stabilito  nel  regolamento  approvato  con Deliberazione  di  Consiglio
Comunale  n.  18 dell'8/04/2021,  e  per  meglio  definire  le  modalità,  i  criteri  e  le  procedure  di
ammissione al servizio e per la definizione delle rette di frequenza poste a carico degli utenti,
vengono definite le seguenti condizioni attuative.

1) Rette 

Per  il  Centro  socio  riabilitativo  residenziale  si  confermano  le  rette  in  vigore,  previste  dalla
Deliberazione di Giunta Comunale n. 790/2020: 

 € 44,58 al giorno in presenza di valore ISEE pari o superiore a € 30.000,00 o in assenza di 
attestazione del valore ISEE;

 € 40,00 al giorno in presenza di valore ISEE inferiore a € 30.000,00;

Le rette  riguardano sia  gli  utenti  inseriti  e i  nuovi inserimenti  presso strutture accreditate  del
Comune di Modena, sia gli utenti inseriti e i nuovi inserimenti presso le strutture indicate all'art.10
“Progetti speciali” del Regolamento comunale sopra citato.

Per la frequenza del Centro socio riabilitativo diurno, con ISEE pari o superiore a € 10.000,00 o in
assenza di ISEE, le rette sono:

– € 10,00 al giorno per il tempo pieno ;

– € 7,00 al giorno per il part time senza pasto;

Il  costo del servizio di trasporto dovuto dall'utente,  pari a € 1,50 a tratta, viene conteggiato e
corrisposto separatamente, come previsto dalla Deliberazione di Giunta comunale n. 67/2020.

2) I  nserimenti temporanei di emergen  za in residenza.

 l'accesso  potrà  avvenire  anche  nelle  more  della  presentazione  dell'ISEE;  l'attestazione
ISEE  resta tuttavia  documento indispensabile  per  definire la compartecipazione  dovuta
dall'utente; in caso di mancata presentazione dell'ISEE verrà applicata la retta giornaliera
massima prevista di € 44,58;

 l'eventuale concessione di una agevolazione al pagamento della retta a favore dell'utente
avverrà secondo quanto stabilito per gli inserimenti ordinari di lunga permanenza; 

 in caso si  renda necessario l'inserimento in emergenza, il  Comune  attiverà ogni azione
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necessaria  a  tutela  della  persona  disabile  anche  in  assenza  dell'impegno  formale  al
pagamento, salvo rivalersi secondo quanto previsto dalla legge di quanto anticipato.

3) I  nserimenti temporanei   programmati   in residenza (di sollievo o di accompagnamento alla vita
autonoma).

 il periodo di permanenza temporanea non può essere superiore a quanto programmato e, di
norma, non può superare i tre  mesi  nell'arco dell'anno solare; eventuali  deroghe a tale
termine dovranno essere valutate e autorizzate dal Dirigente del Servizio Gestione. 

 eventuali  rinunce  all'inserimento  devono  pervenire  all'ufficio  ammissioni  almeno  sette
giorni prima della data programmata per l'ingresso temporaneo. Qualora la rinuncia venga
comunicata oltre  i  termini  previsti  e  senza  giustificato  motivo,  è facoltà
dell'Amministrazione chiedere il pagamento della retta a carico dell'utente per i primi sette
giorni. 

 la retta  giornaliera  a  carico dell'utente per  il  periodo di  accoglienza temporanea  in  un
centro  socio  riabilitativo  residenziale  è  uguale  a  quella  definita  per  l'accoglienza
permanente; se durante la permanenza temporanea in CSRR si frequenta anche un centro
diurno, la retta a carico dell'utente per il servizio residenziale  sarà decurtata dell'importo
corrisposto per la frequenza del centro diurno (per frequenza del doppio servizio).

4)   Agevolazioni sul pagamento della retta.

Oltre quanto previsto al punto 1), è possibile richiedere un'agevolazione ulteriore sul  pagamento
della retta a carico dell'utente, in presenza di un valore ISEE inferiore ad una determinata soglia.
L'agevolazione viene definita in forma di sconto sulla tariffa, graduata per fasce in funzione del
valore dell'indicatore ISEE.  

A) per il  servizio di Centro Socio Riabilitativo Residenziale (CSRR) in presenza di  un valore
ISEE socio sanitario residenze inferiore a 6.500,00, la quota  di retta che al netto dell'agevolazione
rimane a carico dell'utente è rappresentata nella  seguente tabella. 

Valore ISEE
Retta

giornaliera

Da 0 a 499,99 15,00 Per questa  fascia  di valore ISEE l'utente ha  la facoltà  di
richiedere  il  ricovero  gratuito  (retta  uguale  a  zero).  Nel
caso  di  esenzione  dal  pagamento  della  retta,   il  Comune
segnalerà  all'INPS  lo  stato  di  ricovero  dell'utente  con
mantenimento   a  totale  carico  dell'Ente  Pubblico,  ai  fini
dell'applicazione, nei casi ivi previsti,  dell'art. 1 della L.18
del  11/2/1980,  con  possibile  sospensione  dell'erogazione
delle  indennità  di  accompagnamento,   per  il  periodo  di
durata della condizione stessa di ricovero. 

Da 500 a 1.499 18,00

Da 1.500 a 2.499 22,00

Da 2.500 a 3.499 26,00

Da 3.500 a 4.499 30,00

Da 4.500 a 5.499 35,00

Da 5.500 a 6.499 39,00
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Da 6.500 a 29.999 40,00

Isee > 30.000 o senza isee 44,58

Qualora, nel rispetto della quota minima di € 120,00 per le spese minute e personali (cfr art. 12
del  Regolamento  Comunale)  riservata  alla  persona  disabile  accolta  in  CSSR,  le  entrate  nette
mensili e/o il patrimonio mobiliare della persona disabile non risultino sufficienti a coprire  la
quota  giornaliera  dallo  stesso  dovuta  in  base  alla  tabella  sopra  riportata,  il/la  Dirigente  del
Servizio Gestione servizi diretti e indiretti potrà autorizzare a favore dell'assistito un contributo
economico in forma di ulteriore agevolazione sulla quota giornaliera. 

Per effetto di questa ulteriore agevolazione, per il periodo in cui permane tale situazione, la quota
giornaliera netta dovuta dalla persona disabile sarà pari a 1/30 del valore delle sue entrate mensili
nette detratta la somma minima di € 120,00 per le spese personali.  

B) per il Centro diurno in presenza di un valore ISEE socio sanitario inferiore a 10.000,00 la
quota  di retta che al netto dell'agevolazione rimane a carico dell'utente è indicata  nella  seguente
tabella.

Valore ISEE
Retta giornaliera

tempo pieno
Retta giornaliera part

time senza pasto

Da 0 a 499,99 0,00 0,00

Da 500 a 1.999 4,50 3,15

Da 2.000 a 3.999 5,50 3,85

Da 4.000 a 5.999 6,50 4,55

Da 6.000 a 7.999 8,50 5,95

Da 8.000 a 9.999 9,50 6,65

Le agevolazioni sulle rette degli utenti di cui ai punti A), B) avranno valenza annuale. 

Si specifica che la domanda di agevolazione può essere presentata in qualsiasi momento dell'anno,
la retta di assegnazione decorre dal primo giorno del mese successivo a quello di presentazione.

5)   Applicazione rette in caso di assenza.

In caso di assenza dell'utente dai  servizi,  in relazione alle rette giornaliere saranno applicati  i
seguenti criteri:

a) Assenze nei servizi socio riabilitativi residenziali.

Per  le  assenze  programmate  (sospensioni)  o  non  programmabili  per  motivi  di  salute,  ma
tempestivamente  comunicate  e  debitamente  giustificate  (es.  ricovero  ospedaliero,  malattia),
l'utente dovrà pagare l'80% della quota a proprio carico; tale percentuale potrà essere ridotta per le
persone in regime di ricovero ospedaliero, previa valutazione del Dirigente del servizio gestione,
in caso la persona debba sostenere delle spese per interventi assistenziali supplementari. 

b) Assenze nei servizi socio riabilitativi diurni.

Per  le  assenze  programmate  (sospensioni)  o  non  programmabili  per  motivi  di  salute  ma

3



tempestivamente  comunicate  e  debitamente  giustificate  (es.  ricovero  ospedaliero,  malattia)
l'utente dovrà pagare l'80% della quota a proprio carico. 

6) Rivalutazione e uscita dal servizio.

Il  Settore Servizi  Sociali  si riserva -  qualora il  servizio non venga utilizzato pienamente,  con
assenze superiori a 30 giorni consecutivi sulla base delle giornate di apertura del servizio, non
legate a motivi di salute -  di attivare un percorso di rivalutazione del progetto personalizzato di
inserimento.

Come  previsto  dall'art.  11  del  Regolamento,  il  Comune  può  disporre  l’uscita  dai  servizi
residenziali  o  diurni  qualora il  servizio non venga utilizzato pienamente e ci  siano periodi  di
assenza  ingiustificati;  nello  specifico  rispetto  ai  servizi  diurni  si  definisce  che  un  numero  di
assenze superiore al  30% delle  giornate  programmate  per  6  mesi  comporta  la  dimissione dal
servizio qualora l’assenza non sia giustificata da malattia.
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ALLEGATO 2)
GRUPPI APPARTAMENTO PER PERSONE DISABILI. CRITERI APPLICATIVI 

A integrazione di quanto stabilito nella Deliberazione di Giunta n. 70 del 19/02/2019, per quanto
riguarda le rette dei Gruppi appartamento, vengono definite le seguenti condizioni attuative.

1) Rette 

Per  i  Gruppi  appartamento,  trattandosi  di  un  servizio  residenziale  non  accreditato  con
caratteristiche socio assistenziali ed educative specifiche e peculiari, le rette massime previste con
ISEE pari o superiore a € 6.500,00 o in assenza di ISEE sono:

– € 28,00 al giorno se la retta include la giornata alimentare;

– € 15,00 al giorno se la giornata alimentare è a carico dell'utente;

2)   Agevolazioni sul pagamento della retta.

Oltre quanto previsto al punto 1), è possibile richiedere un'agevolazione ulteriore sul  pagamento
della  retta  a  carico  dell'utente,  in  presenza  di  un  valore  ISEE  inferiore  ad  €  6.500,00.
L'agevolazione viene definita in forma di sconto sulla tariffa, graduata per fasce in funzione del
valore dell'indicatore ISEE del disabile/nucleo famigliare.  

Per il Gruppo appartamento in presenza di un valore ISEE socio sanitario residenze inferiore a
6.500,00 la quota  di retta che al netto dell'agevolazione rimane a carico dell'utente è indicata
nella  seguente tabella.

Valore ISEE

Retta
giornaliera

inclusa
giornata

alimentare

Retta
giornaliera

senza
giornata

alimentare

Da 0 a 499,99 8,00 4,50 Per  questa fascia di  valore ISEE l'utente ha  la  facoltà  di
richiedere il ricovero gratuito (retta uguale a zero). Nel caso
di  esenzione  dal  pagamento  della  retta,   il  Comune
segnalerà  all'INPS  lo  stato  di  ricovero  dell'utente  con
mantenimento   a  totale  carico  dell'Ente  Pubblico,  ai  fini
dell'applicazione, nei casi ivi previsti,  dell'art. 1 della L.18
del  11/2/1980,  con  possibile  sospensione  dell'erogazione
delle  indennità  di  accompagnamento,  per  il  periodo  di
durata della condizione stessa di ricovero. 

Da 500 a 1.499 8,00 4,50

Da 1.500 a 2.499 12,00 6,50

Da 2.500 a 3.499 16,00 8,50

Da 3.500 a 4.499 20,00 10,60

Da 4.500 a 5.499 24,00 12,80

Da 5.500 a 6.499 27,00 14,20

Qualora, nel rispetto della quota minima di € 120,00 per le spese minute e personali (cfr art. 12
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del Regolamento Comunale) riservata alla persona disabile accolta nel Gruppo appartamento le
entrate nette mensili e/o il patrimonio mobiliare della persona disabile non risultino sufficienti a
coprire  la quota giornaliera dallo stesso dovuta in base alla tabella sopra riportata, il/la Dirigente
del  Servizio  Gestione  servizi  diretti  e  indiretti  potrà  autorizzare  a  favore  dell'assistito  un
contributo economico in forma di ulteriore agevolazione sulla quota giornaliera. 

Per effetto di questa ulteriore agevolazione, per il periodo in cui permane tale situazione, la quota
giornaliera netta dovuta dalla persona disabile sarà pari a 1/30 del valore delle sue entrate mensili
nette detratta la somma minima di € 120,00 per le spese personali.  

Le agevolazioni sulle rette degli utenti avranno valenza annuale. 

Si specifica che la domanda di agevolazione può essere presentata in qualsiasi momento dell'anno,
la retta di assegnazione decorre dal primo giorno del mese successivo a quello di presentazione.

3) Applicazione rette in caso di assenza.

In caso di assenza dell'utente dai servizi,  in relazione alle rette giornaliere saranno applicati i
seguenti criteri:

Per  le  assenze  programmate  (sospensioni)  o  non  programmabili  per  motivi  di  salute,  ma
tempestivamente comunicate e  debitamente giustificate (es. ricovero ospedaliero), l'utente dovrà
pagare l'80% della quota a proprio carico; tale percentuale potrà essere ridotta per le persone in
regime di ricovero ospedaliero,  previa valutazione del Dirigente del servizio gestione, in caso la
persona debba sostenere delle spese per interventi assistenziali supplementari. 

4) Rivalutazione e uscita dal servizio.

Il  Settore Servizi  Sociali  si riserva -  qualora il  servizio non venga utilizzato pienamente,  con
assenze superiori a 30 giorni consecutivi sulla base delle giornate di apertura del servizio, non
legate a motivi di salute -  di attivare un percorso di rivalutazione del progetto personalizzato di
inserimento.

Come  previsto  dall'art.  11  del  Regolamento,  il  Comune  può  disporre  l’uscita  dai  servizi
residenziali  o diurni  qualora il  servizio non venga utilizzato pienamente e ci  siano periodi  di
assenza ingiustificati.
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